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Introduccion

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

ATRIAFINANCIAL LTD (en lo sucesivo, la "Sociedad’, o "nosofros”) estd autorizada vy
regulada por la Comision de Servicios Financieros de Vanuatu (en lo sucesivo, la
"VFSC") con licencia principal de negociacion de valores. La Sociedad estd registrada
en Vanuatu con el nUmero de registro 17910. Su domicilio social se encuentra en 1276,
Govant Building, Kumul Highway, PortVila, RepuUblica de Vanuatu.

Los presentes Términos y Condiciones junto con las Politicas proporcionadas por la
Empresa en la Seccion Legal en https://www.evest.com/start-trading/documents-
policies#/ (conjuntamente el "Acuerdo" o el "Acuerdo con el Cliente"), en su versiéon
modificada de vez en cuando, establecen las condiciones comerciales en las que la
Empresa ofrecerd Servicios al Cliente, los derechos y obligaciones de ambas Partes, y
regiran la actividad comercial del Cliente con la Empresa.

Al solicitar los Servicios de la Empresa (por ejemplo, al cumplimentar y enviar el
Formulario de Solicitud de Apertura de Cuenta), el Cliente declara haber leido,
comprendido y aceptado todos los documentos del Acuerdo y significa que, si el
solicitante es aceptado como Cliente de la Empresa, el Cliente y la Empresa
quedardn vinculados por los mismos. Por esta razdn, se aconseja a todos los futuros
Clientes que lean detenidamente todos los documentos que forman el Contrato y
que estén de acuerdo con ellos antes de firmar un contrato con la Sociedad.

La Sociedad podrd facilitar los documentos anteriores en idiomas distintfos del inglés.
La traduccion o la informacion proporcionada en idiomas distintos del inglés es sélo
para fines informativos y no vinculan a la Compania ni tienen ningun efecto legal, la
Compania no tiene ninguna responsabilidad con respecto a la exactitud de la
informacion contenida en el mismo y el Cliente también debe referirse a la versidon en
inglés y el Sitio Web para obtener informacién sobre la Compania y sus politicas.

El Acuerdo prevalece sobre cualquier ofro acuerdo, convenio, declaracidén expresa
o implicita realizada por la Empresa.

Cuando nos referimos a "usted" y "su/sus" nos referimos al Cliente de la Empresa que
es un usuario con licencia de la Plataforma de Negociacion y que ha completado el
proceso de apertura de cuenta o la solicitud de cuenta de negociacion corporativa
y la Empresa estd satisfecha con la identificacion de los clientes y las comprobaciones
de diligencia debida realizadas. Si decide descargar cualquier Software para utilizar
la demostracion de negociacion, se le aplicardn los términos y condiciones de este
documento (en la medida en que sean aplicables) y, al descargar el Software,
aceptalos mismos y se compromete a cumplir los términos y condiciones del presente
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documento, aunque no serd tratado como nuestro Cliente y no tendremos ninguna
obligaciéon hacia usted.

1.7. Para cualquier pregunta o noftificacion, puede ponerse en contacto con la Empresa
en la direccion siguiente

Direccion: 1276, Govant Building, Kumul Highway, PortVila, Republica de Vanuatu
NUmero de feléfono: +971-800-012-0048

Correo electréonico: info@mena.evest.com

1.8. Al aceptar el presente Acuerdo, confirma que puede y estd de acuerdo en recibir
informacién, incluida cualguier modificacién del presente acuerdo, por correo
electronico o a través del sitio web de la Empresa (en adelante, el "Sitio Web").

2. Definiciones
2.1.En el presente Acuerdo:

"Negociacion abusiva" incluird cualquiera de las siguientes acciones, tales como, pero no
limitadas a, la colocacion de Ordenes de "stop de compra' o "stop de venta" antes de la
publicacién de datos financieros, arbitraje, manipulaciones, negociacion retardada, uso
de la latencia del servidor, manipulacién de precios, manipulacién del tiempo, caza de
beneficios comerciales, combinaciéon de feeds mds rdpidos/lentos, abuso de la funcidn
de cancelacién de operaciones disponible en la Plataforma o uso (sin el consentimiento
previo y por escrito de la Empresa) de cualquier software, el uso de bot de Internet, robot
web, robot o simplemente bot, o cualquier aplicacién de software que ejecute tareas
automatizadas (scripts) a través de Internet, normalmente con la intencién de emular la
actividad humana en Internet y/o cualquier otro equipo electronico o interfaces que
puedan proporcionar una ventaja comercial injusta contra la Empresa, que aplique
andlisis de inteligencia artificial a los sistemas de la Empresa y/o Plataforma(s) y/o Cuenta
de Negociacién del Cliente.

"Credenciales de Cuenta" se refiere a un nombre de usuario y contrasena Unicos utilizados
por usted para acceder y utilizar la Plataforma de Negociacion.
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"Afiliada" se refiere, en relacion con la Empresa, a cualquier entidad que directa o
indirectamente controle o esté controlada por la Empresa, o cualquier entidad directa o
indirectamente bajo control comun con la Empresa; y "control” significa el poder de dirigir
o la presencia de terreno para gestionar los asuntos de la Empresa o entidad.

Por "Acuerdo" se entenderd el presente "Acuerdo de Cliente" y las Politicas que se
encuentran en el sitio web de la Empresa, con sus modificaciones periddicas.

"Persona Autorizada" significard una persona que ha proporcionado, a satisfaccion de la
Sociedad, un documento que le permite actuar como representante del Cliente.

Por "Normativa Aplicable" se entenderd (a) las leyes y normas de la Comisidon de Servicios
Financieros de Vanuatu y la Unidad de Inteligencia Financiera; y (b) todas las demds leyes,
normas y reglamentos aplicables vigentes en cada momento.

"Divisa Base" significard en un Confrato FX la primera divisa del Par de Divisas contra la que
el Cliente compra o vende la Divisa de Cotizacion.

Por "Dia Habil" se entenderd cualquier dia que no sea sdbado ni domingo, o cualquier dia
festivo infernacional o de Vanuatu que se anuncie en el sitio web de la Empresa.

"Compra" significard una Transaccion en FX y CFD que se abre ofreciendo comprar un
nUumero especifico de un determinado Activo Subyacente, y también puede, en nuestras
operaciones con usted en FX y CFD, denominarse "larga” o "Posicion Larga'.

"Informacidén del cliente" incluird, entre otros, datos personales como nombre, apellidos,
lugar y fecha de nacimiento, direccion residencial, direccion IP, informacion vy
documentacioén sobre diligencia debida y conocimiento del cliente, datos financieros
como cuenta bancaria, datos de la tarjeta de crédito, extractos bancarios, fuente de
ingresos, residencia fiscal y nUmero de identificacion fiscal, datos laborales y profesionales.

Por "Contrato por diferencia o CFD" se entenderd un derivado distinto de una opcidén, un
futuro, un swap o un acuerdo de tipos de interés a plazo, cuya finalidad es ofrecer al titular
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una exposicion larga o corta alas fluctuaciones del precio, nivel o valor de un subyacente,
independientemente de si se negocia en un centro de negociaciéon, y que debe
liguidarse en efectivo o puede liquidarse en efectivo a opcion de una de las partes, salvo
en caso de incumplimiento u otro supuesto de resolucion.

Por"Par de Divisas" se entenderd el objeto o Activo Subyacente de un Contrato FX basado
en la variacion del valor de una divisa frente a la ofra. Un Par de Divisas consta de dos
divisas (la Divisa de Cotizacion y la Divisa Base) y muestra qué cantidad de la Divisa de
Cotizacidén se necesita para comprar una unidad de la Divisa Base.

"VESC" significard la Comisién de Servicios Financieros de Vanuatu, que es la autoridad
supervisora de la Sociedad.

"Supuesto de Incumplimiento" tendrd el significado que se le da en el apartado 22.1 del
presente Confrato de Cliente.

"Negociar con valores" significa realizar cualquiera de las siguientes acciones, es decir,
celebrar u ofrecerse a celebrar con cualquier persona, o inducir o intentar inducir a
cualquier persona a celebrar u ofrecerse a celebrar

a) cualquier acuerdo para o con vistas a adquirir, enajenar, suscribir o suscribir
valores o prestar o depositar dinero a o con cualquier sociedad industrial o de
prevision o sociedad de construccidn; o

b) cualquier acuerdo cuyo propdsito o pretendido propdsito sea asegurar un
beneficio a cualquiera de las partes a partir del rendimiento de los valores o por
referencia a las fluctuaciones en el valor de los valores, y "negociar con valores" se
interpretard en consecuencia.

Por "Diferencia" se entenderd, en el caso de FX y CFD, la diferencia de precio entre la
apertura y el cierre de una Operacion.

Por "Fecha de Vencimiento" se entenderd la fecha especificada en la Plataforma de
Negociacion con respecto a un determinado Activo Subyacente en la que cualquier
Transaccidén abierta para dicho Activo Subyacente vencerd automdticamente.
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Por "Datos Financieros" se entiende cualquier dato financiero y de mercado, cotizaciones
de precios, noficias, graficos o cualquier otro dato o informacion disponible a través de la
Plataforma de Negociacion.

"Institfucidon  Financiera": bancos, instituciones financieras, intermediarios U otras
organizaciones de negociacion.

Por "Instrumento Financiero" se entenderd los instrumentos financieros ofrecidos por la
Empresa (es decir, CFD) que se pueden encontrar en el sitio web https://www.evest.com/start-
trading/trading-feest#/ .

"Unidad de Inteligencia Financiera" significa la Unidad de Inteligencia Financiera
establecida en virtud del arficulo 4 de la Ley contra el Blanqueo de Dinero vy la
Financiaciéon del Terrorismo n° 13 de 2014.

"Evento de Fuerza Mayor" tendrd el significado establecido en el apartado 14.1 del
presente Acuerdo de Cliente.

Por "Conftrato FX" o "FX" se entenderd el tipo de CFD en el que el Activo Subyacente es un
Par de Divisas. Por lo tanto, cualquier mencion a CFDs en este Acuerdo también cubre los
Contratos FX.

"Margen Inicial" se refiere a la cantidad minima de dinero requerida en su Cuenta de
Negociacion para abrir una Transaccién, como se especifica en la Plataforma de
Negociacion de vez en cuando para cada Activo Subyacente especifico.

"Derechos de Propiedad Intelectual” se refiere a patentes, marcas comerciales, marcas
de servicio, nombres comerciales, logotipos, cddigo de software, iconos, caracteres,
disenos, nombres comerciales, secretos comerciales, botones, combinacién de colores,
nombres de dominio de Internet, derechos sobre disenos, derechos de autor (incluidos los
derechos sobre software informdatico), derechos sobre bases de datos, derechos sobre
topografia de semiconductores, modelos de utilidad, derechos sobre conocimientos
técnicos y otros derechos de propiedad intelectual, en cada caso registrados o no
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registrados e incluidas las solicitudes de registro, y fodos los demds derechos o formas de
proteccion que tengan un efecto equivalente o similar en cualquier parte del mundo.

"Posicion larga” para la negociacion de divisas y CFDs se refiere a una posicion de compra
que se revaloriza si los precios del mercado subyacente aumentan. Por ejemplo, con
respecto a los Pares de Divisas: comprar la Divisa Base frente a la Divisa Cotizada.

"Orden Limitada" tendrd el significado establecido en el apartado 2.3 del Anexo adjunto.

"Margen de Mantenimiento" se refiere a la cantidad minima de dinero requerida en su
Cuenta de Negociacion, segun lo especificado en la Plataforma de Negociacion, para
mantener abierta una Operaciéon en la Plataforma de Negociacion.

Por "Error Manifiesto" se entenderd cualquier error que razonablemente consideremos
obvio o palpable, incluyendo, sin limitacion, ofertas de ejecucion de Operaciones para
volumenes exagerados de Activos Subyacentes o a cofizaciones de precios de mercado
manifiestamente incorrectas o a precios con clara pérdida.

Por "Margen" se entenderd el Margen Inicial y el Margen de Mantenimiento
conjuntamente.

"Requerimiento de Margen" se refiere a una solicitud por nuestra parte para que usted
aumente la cantidad de dinero en su Cuenta de Negociacion para satisfacer nuestros
requisitos de Margen, de vez en cuando, incluyendo, sin limitacién, un requerimiento en
virtud del pdrrafo 15 de este Acuerdo de Cliente.

"Orden de Mercado" se refiere a las Ordenes que se ejecutan al mejor precio de mercado
disponible.

Por "Tamano Normal del Mercado" se entenderd el nimero mdximo de Activos
Subyacentes que puede ejecutar la Empresa en el modo de ejecucion instantdnea. Estos
Términos y Condiciones son aplicables al Tamano Normal del Mercado. La Empresa, a su
absoluta discrecion. discreciéon, puede cambiar estos términos y condiciones si el cliente
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desea redlizar una transaccién por encima del tamano normal del mercado para el
instrumento especificado.

Por "Posicion Abierta" se entenderd cualquier contrato abierto que no se haya cerrado.

Por "Orden" se entenderd una instrucciéon del Cliente para operar en FX y CFD. Para FX y
CFDs significa una orden Stop Loss o Take Profit.

"Licencia de principal” se refiere a una licencia que autoriza a su fitular a llevar a cabo el
negocio de negociacién de valores.

Por "Cotizaciéon" se entenderd la informacién del precio actual de un Activo Subyacente
especifico, en forma de precios de Compra y Venta.

Por "Divisa de Cotizacion" se entenderd, en un Contrato de Divisas, la segunda divisa del
Par de Divisas que el Cliente puede comprar o vender por la Divisa Base.

"Partes" se refiere alas partes de este Confrato de Cliente: la Empresa y el Cliente.

"Area Personal' una seccién de la pdgina web de la Empresa dedicada a cada Cliente
que contiene informacién dirigida al Cliente especifico y a través de la cual la Empresa y
el Cliente pueden interactuar.

"Pip": en una Operacidén de CFD con Activos Subyacentes cotizados en cuatro decimales,
la centésima parte de un punto porcentual. En las Operaciones de CFD con Activos
Subyacentes cotizados en dos decimales, se entenderd por Pip la centésima parte de un
punto porcentual.

"Posicion” se refiere a su posicidn en relacion con cualquier Divisa y CFD actualmente
abierto en su Cuenta de Negociacion.
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Por "Retirada Prohibida" se entenderd el derecho reservado de la Empresa a denegar la
liberacién y/o retirada de los Fondos Especificos abonados en la cuenta de negociacion
del Cliente si la Empresa considera que el Cliente ha actuado de forma que pueda
considerarse abusiva, poco sincera y contraria al propdsito del sistema de bonificaciéon o
de cualquier acuerdo de crédito celebrado entre las Partes.

Por "Datos de Registro” se entenderd determinada informacion personal y financiera que
debe facilitar para cumplimentar el Formulario de Solicitud de Apertura de Cuenta y
convertirse en nuestro Cliente; dicha informacion puede incluir, sin limitacion, una copia
de su pasaporte o permiso de conducir, de conformidad con el Manual de
Procedimientos AML/CFT de la Empresa.

Por "Ventad" se entenderd una Operacion de Divisas y CFD que se abre ofreciendo vender
un numero especifico de un determinado Activo Subyacente, y que también puede
denominarse "posicidon corta" o "posicidn corta" en nuestras relaciones con usted.

Por "Servicios" se entenderdn los servicios que ofrecerd la Empresa al Cliente en virtud del
presente Acuerdo, tal y como se establece en el apartado 7 del presente Acuerdo de
Cliente.

Por "Scalping" se entenderd la situacion en la que el Cliente abre demasiadas posiciones
en CFDs al mismo tiempo y/o las cierra durante menos de cinco minutos o compra al
precio Licitar y/o vender al precio Buscar, con el fin de ganar la diferencia Licitar/Burcar.

Por "deslizamiento" se entenderd la diferencia entre el precio previsto de una Operacion
en un CFD y el precio al que se ejecuta realmente la Operacion. En el momento en que
se presenta una Orden para su ejecucion, el precio especifico solicitado por el Cliente
puede no estar disponible; por lo tanto, la Orden se ejecutard cerca o a un nUmero de
pips de distancia del precio solicitado por el Cliente. Si el precio de ejecucidon es mejor
que el precio solicitado por el Cliente, se habla de deslizamiento positivo. Si el precio
ejecutado es peor que el precio solicitado por el cliente, se habla de deslizamiento
negativo. El deslizamiento suele producirse durante periodos de mayor volatilidad (por
ejemplo, debido a acontecimientos noticiosos) que hacen imposible ejecutar una Orden
a un precio especifico, cuando se utilizan érdenes de mercado, y tfambién cuando se
ejecutan Ordenes de gran volumen cuando puede no haber suficiente interés en el nivel
de precio deseado para mantener el precio previsto de la operacion.
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"Software" se refiere al software proporcionado por nosotros que deberd descargar para
utilizar la Plataforma de Negociacion.

"Diferencial" para la negociacion de FX y CFDs se refiere a la diferencia entre el Ask y el
Licito de un Activo Subyacente en un FX'y CFD en ese mismo momento.

"Fondos Especificos" se refiere a los fondos que se abonaron en la cuenta del Cliente, ya
sea mediante el programa de bonificaciones, promociones y/o regalos de la Empresa o
mediante acuerdos alternativos y/o acuerdos celebrados entre el Cliente y la Empresa
para proporcionar crédito adicional y/o suficiente en la cuenta de negociacion del
Cliente para la continuaciéon del Margen de Mantenimiento. Los Fondos Especificos no se
considerardn beneficios, sino créditos de negociacion adicionales.

"Stop Loss" se refiere a una oferta para cerrar una Transaccidon en una posicion de FX 'y
CFD a un precio determinado de antemano por usted que, en el caso de una Compra es
inferior al precio de apertura de la Transaccidon y en el caso de una Venta es superior al
precio de apertura de la Transaccion.

"Swap o Rollover" para operaciones con FX y CFDs significa el interés anadido o deducido
por mantener una posicion abierta durante la noche.

Por "Take Profit" se entenderd la oferta de cerrar una transaccioén en una posicidn de
divisas y CFD a un precio determinado de antemano por usted que, en el caso de una
compra, sea superior al precio de apertura de la tfransaccién y, en el caso de una venta,
sea inferior al precio de apertura de la transaccién.

Por "Cuenta de Negociacion" se entenderd la cuenta exclusiva y Unica del Cliente que
consiste en todas las Posiciones y Ordenes Abiertas del Cliente, el saldo del dinero del
Cliente y las transacciones de depdsito/retirada del dinero del Cliente. Mds informaciones
sobre los diversos tipos de Cuentas de Negociacion ofrecidos por la Compania, de tiempo
en tiempo, y sus caracteristicas y requisitos particulares, pueden ser encontradas en el sitio
web hitps://www.evest.com/start-trading/trading-account-types#/.
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"Plataforma de Negociacion" se refiere al mecanismo electrénico operado y mantenido
por la Empresa, consistente en una plataforma de negociacion, dispositivos informdaticos,
software, bases de datos, hardware de telecomunicaciones, programas e instalaciones
técnicas, que facilita la actividad de negociaciéon del Cliente en FX y CFDs a través de la
Cuenta de Negociacion.

"Tipos de Cuenta de Negociaciéon' se refiere alas cuentas de negociacion que la Empresa
designd al Cliente, permitiéndole abrir su(s) posicion(es) de Negociacion en funcion de
sus requisitos especificos, objetivos de negociacion y antecedentes financieros del
Cliente.

"Trailing Stop" en la negociacion de divisas y CFDs se refiere a una orden de stop-loss fijada
a un nivel porcentual por debajo del precio de mercado - para una Posicién Larga. El
precio trailing stop se ajusta a medida que fluctUa el precio. Una orden trailing stop de
venta establece el precio stop en una cantidad fija por debajo del precio de mercado
con una cantidad "trailing" adjunta. Cuando el precio de mercado sube, el precio "stop"
sube en la cantidad "trailing", pero si el precio del par baja, el precio "stop" no cambia, y
se envia una orden de mercado cuando se alcanza el precio "stop".

"Licencia de Terceros" se refiere a las licencias de terceros que rigen el software de
terceros incorporado o utilizado en la Plataforma de Negociacion.

Por "Horario de Negociacién" se entiende el horario de negociacion establecido en la
Plataforma de Negociacion para un determinado Activo Subyacente.

"Transacciéon" se refiere a la apertura o cierre de una oferta de compra o venta de FX 'y
CFD para un Activo Subyacente en la Plataforma de Negociacion, ya sea por usted o por
NOSOtros.

Por "Activo Subyacente" se entenderd el objeto o activo subyacente en un CFD que
puede ser Pares de Divisas (para Contratos FX), indices de Acciones, Metales bdsicos o
preciosos, Forwards, Materias Primas, Acciones, indices de Acciones y Futuros. Se entiende
que la lista estd sujeta a cambios y los Clientes deben consultarla cada vez en la
Plataforma de Negociacion.
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Por "Mercado Subyacente" se entenderd el mercado pertinente en el que se negocia el
Activo Subyacente, como bolsas de valores o futuros, cdmaras de compensacion,
organizaciones autorreguladas, sistemas mullilaterales de negociacion o sistemas
alternativos de negociacion.

Por "Sitio web" se entenderd el sitio web de la Sociedad https://www.evest.com/#/ y
mena.evest.com.

"Notificacion por escrito” tendrd el significado establecido en el apartado 30 del presente
Acuerdo de Cliente.

2.2. Las palabras en singular se entenderdn en plural y viceversa. Las palabras en
masculino se entenderdn en femenino y viceversa. Las palabras que denotan personas
incluyen corporaciones, asociaciones, ofros organismos no incorporados y todas las
demds entidades legales y viceversa.

2.3. Los titulos de los apartados se utilizan Unicamente para facilitar la consulta.

3. Llicenciay uso de la plataforma de negociacién

3.1.La Plataforma de Negociacion no estd destinada a ser distribuida a, o utilizada por,
cualquier persona

e -queseamenorde 18 anosy tfenga edad legal en su jurisdiccion para celebrar
un contrato vinculante y/o no tenga competencia legal o no esté en pleno uso
de sus facultades mentales;

e - gue resida y/o sea ciudadano de EE.UU., Japdn, Canadd, Republica
Democrdtica de Coreaq, Federacion Rusa, Israel, Palestina, Pakistdn y los paises
del Espacio Econdmico Europeo;

e - Ademds, la Empresa se reserva el derecho, a su entera discrecion y de
conformidad con todas las leyes locales e internacionales, de rechazar,
restringir e impedir la oferta de sus servicios a jurisdicciones prohibidas,
jurisdicciones con sanciones o jurisdicciones que puedan considerarse
prohibidas en virtud de la legislacion nacional o internacional.

e - ElCliente reconoce y confirma que debe mantener a la Empresa plenamente
informada de su residencia y, en caso de que cambie su residencia a una
Jurisdiccion prohibida, la Empresa estard obligada a suspender y/o denegar el
acceso y el uso de la Plataforma de Negociacién y/o cerrar la Cuenta de
Negociacion y rescindir el Acuerdo de Cliente a cualquier persona que resida
en una Jurisdicciéon prohibida, a nuestra entera y absoluta discrecion, con
efecto inmediato.

e que sea empleado, director, asociado, agente, dfiliado, pariente o esté
relacionado de cualquier ofra forma con la Empresa o cualquier afiliada de la
misma.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

En caso de que la Empresa tenga motivos razonables para creer que cualquiera de
los términos y condiciones han sido violados, ya sea de forma enganosa, fraudulenta,
de mala fe y/o que han violado o pueden violar cualquier ley, reglamento impuesto
por una autoridad gubernamental, entonces, nos reservamos el derecho, actuando
razonablemente, de suspender y/o denegar el acceso y uso de la Plataforma de
Negociacion y/o cerrar la Cuenta de Negociacion y rescindir el Acuerdo de Cliente
a cualquier persona a nuestra Unica y absoluta discrecion. En situaciones justificadas,
la Empresa también puede rechazar la retirada parcial o total de los fondos de la
cuenta de negociacion del Cliente. Por lo tanto, para evitar cualquier accion
unilateral innecesaria por parte de la Empresa, se recomienda encarecidamente al
Cliente que siga todas las normas y directrices de negociaciéon emitidas por la
Empresa de conformidad con este Acuerdo y cualquier politica complementaria que
pueda ser emitida de vez en cuando. El Cliente puede ponerse en contacto con la
Empresa vy solicitar asistencia y/o aclaraciones sobre las normas de negociacion, las
leyes, los reglamentos y cualquier otro asunto que pueda afectar a su negociacion.

Usted reconoce que podemos proporcionar la Plataforma de Negociacion a ofras
partes, y acepta que nada de lo aqui expuesto se considerard o interpretard como
un impedimento para que prestemos tales servicios.

Sujeto a los términos y condiciones de este Acuerdo, por la presente le
concedemos una licencia personal limitada, no exclusiva, totalmente revocable,
intransferible y no sublicenciable para instalar y/o utilizar la Plataforma de
Negociacion sélo en coddigo objeto, exclusivamente para su uso y beneficio personal
de conformidad con los términos de este Acuerdo.

Si la Plataforma de Negociacion incluye o incorpora software de terceros, dicho
software de terceros incorporado se proporcionard sujeto a los términos del presente
Acuerdo que se aplican a la Plataforma de Negociacidon. No proporcionamos
ninguna garantia expresa o implicita, indemnizacién o apoyo para las Licencias de
Terceros, y no tendremos ninguna responsabilidad. A usted, como cliente, se le
permite utilizar los servicios de la Empresa, de conformidad con estos Términos vy
Condiciones de buena fe vy, para ello, no se le permite utilizar ningun dispositivo
electrénico, algoritmo de software o cualquier estrategia de negociacion o prdcticas
de arbitraje (ejemplo: abuso de latencia, manipulacidén de precios o manipulacion
del fiempo) que tenga como objetivo manipular u obtener una ventaja injusta de los
precios de compra y venta.

Nos reservamos todos y cada uno de los derechos sobre la Plataforma de
Negociacion que no le hayan sido expresamente concedidos por el presente
Acuerdo. La Plataforma de Negociacién es para usted Unicamente para facilitar la
negociacién con la Empresa y bajo ninguna circunstancia le es vendida. La
Plataforma de Negociacién, todas las copias y cualquier trabajo derivado de la
misma (quienquiera que lo haya creado), el fondo de comercio asociado, los
derechos de autor, las marcas registradas, los logotipos, el saber hacer, las patentes
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y cualquier derecho de propiedad intelectual, son y seguirdn siendo propiedad
exclusiva de la Empresa o de nuestros licenciantes. Aparte de lo dispuesto
anteriormente en este pdrrafo, no se le concede ni transmite ninguna ofra licencia,
derecho o interés en ningun fondo de comercio, marca comercial, copyright,
logotipo, know-how, patente, marca de servicio u ofro Derecho de Propiedad
Intelectual en la Plataforma de Negociacion o cualquier parte o trabajo derivado de
la misma.

3.7.Nos reservamos el derecho, en virtud del presente Acuerdo y a nuestra discrecién,
de transferirlo, en cualquier momento y sin previo aviso, a un Tipo de Cuenta de
Negociacion diferente, basdndonos en nuestra evaluacion interna.

3.8. Usted tomard todas las medidas razonables para:

3.9.

procurar y mantener en correcto estado de funcionamiento, durante toda la
vigencia del presente Acuerdo y a sus expensas, el hardware, el entorno operativo
(incluido el software del sistema operativo), los medios de copia de seguridad y la
infraestructura  necesarios para la instalacidén, el funcionamiento vy el
mantenimiento de la Plataforma de Negociacion (incluidos, sin limitacion, los
sistemas de alimentacién ininterrumpida vy los dispositivos eléctricos de copia de
seguridad);

evitar que cualquier infeccidn por virus, violacién de la seguridad y ofros eventos
incapacitantes danen la Plataforma de Negociacion debido a sus acciones u
omisiones;

implementar y planificar el funcionamiento y el mantenimiento de una proteccion
adecuada en relacién con la seguridad y el control del acceso a su ordenador,
virus informdticos u otros materiales, dispositivos, informacién o datos similares
daninos o inapropiados.

Proporcionaremos la Plataforma de Negociacién con habilidad y cuidado

razonables.

3.10.

De vez en cuando y a nuestra entera discrecién, tfendremos el derecho de anadir,

modificar o eliminar cualquier parte de la Plataforma de Negociacion o llevar a cabo
construcciones rutinarias en el servidor. Al hacerlo, tendremos en cuenta nuestras
obligaciones reglamentarias y, en la medida en que lo consideremos apropiado para
no afectar negativamente a sus intereses, podremos notificarselo a fravés de una
alerta en la Plataforma de Negociacion o del sistema de correo interno, o por
cualquier otro medio de comunicacidén. El hecho de que un cliente no reciba dicha
notificacidon no constituye un incumplimiento basado en este acuerdo.

3.11.

Tenemos el derecho de cerrar la Plataforma de Negociacion en cualquier

momento por motivos de mantenimiento, siempre que la Empresa envie el
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correspondiente aviso por escrito con dos (2) dias de antelacion. En estos casos, la
Plataforma de Negociacion quedard inaccesible.

3.12. No hacemos ninguna declaracion o garantia expresa o implicita

e que la Plataforma de Negociacion estard disponible para su acceso en todo
momento, o en cualquier momento de forma continua e ininterrumpida (el acceso
a la Plataforma de Negociacion puede verse afectado, por ejemplo, por
mantenimiento rutinario, reparaciones, reconfiguraciones o actualizaciones);

e en cuanto al funcionamiento, calidad o funcionalidad de la Plataforma de
Negociacion;

e que la Plataforma de Negociacion estard libre de errores o defectos; y

e que la Plataforma de Negociacion esté libre de virus o de cualquier otra cosa que
tenga propiedades contaminantes o destructivas, incluso cuando ello resulte en la
pérdida o corrupcién de sus datos u otra propiedad. No seremos responsables de
ninguna pérdida de datos ni de ningun equipo o software sustituido por usted como
resultado del uso de la Plataforma de Negociacion.

3.13. Usted:
e solo puede utilizar la Plataforma de Negociacion mientras esté autorizado para ello;
e no podrd utilizar la Plataforma de Negociacion para ningun fin distinto de aquél
para el que se le ha proporcionado en virtud del presente Acuerdo; y
e esresponsable del uso que haga de la Plataforma de Negociacion (incluyendo las
Credenciales de Cuentaq).
3.14. : Usted se compromete a no:

(a) utilizar la Plataforma de Negociacion para fines ilegales o inapropiados;

(b) ni intentar) interferir o perturbar el correcto funcionamiento de nuestro software,
hardware, sistemas o redes, incluyendo (pero sin limitarse a) no transmitir, a sabiendas
o por negligencia, archivos que puedan interrumpir, danar, destruir o limitar la
funcionalidad de cualquier software, hardware, sistemas o redes informdticos,
incluyendo archivos corruptos o que contengan virus, tfroyanos, gusanos, spyware u
otros contenidos maliciosos;

(c) utilizar software que pueda impedir que la Empresa rastree su ubicaciéon y/o le
proporcione anonimato de ubicacion, asi como el uso de una direccién IP diferente
y/o una direccidon IP multiple, ya que esto se considera una manipulacién de las
directrices de comercio justo de nuestra Plataforma de comercio.

(d) realizar operaciones abusivas;

(e) enviar peticiones masivas al servidor que puedan causar retrasos en el tiempo de
ejecucion;

(f) intentar obtener acceso no autorizado a nuestro sistema informdtico o al (a los)
sistemal(s) informdtico(s) de cualquier ofro usuario, o a partes de la Plataforma de
Negociacion a las que no tenga derechos de acceso, o intentar realizar ingenieria
inversa o eludir de cualquier otra forma cualquier medida de seguridad que la
Empresa haya aplicado a la Plataforma de Negociacion;

ATRIAFINANCIALLTD, 1276, Govant Building, Kumul Highway, Port Vila, Republica de Vanuatu.

Autorizada y regulada por la Comisidn de Servicios Financieros de Vanuatu (nimero de registro 17910).



{eveS't} ATRIAFINANCIAL VANUATU LTD — CONTRATO DE CLIENTE

Numbers Rule

(9) realizar cualquier accidn que cause o pueda causar la interrupcion o degradaciéon de
la prestacion de la Plataforma de Negociacién a otfros usuarios;

(h) tfransmitir cualquier material falso, ilegal, acosador, difamatorio, abusivo, odioso, racial,
amenazador, danino, vulgar, obsceno, sedicioso u ofensivo de cualquier tipo o
naturaleza;

(i) llevar a cabo cualquier negocio comercial en la Plataforma de Negociacion;

() cargar o descargar, a sabiendas o por negligencia, archivos que contengan software
u ofro material protegido por derechos de autor, marcas registradas, patentes u otros
derechos de propiedad intelectual (o por derechos de confidencialidad o privacidad
de la publicidad, en su caso), a menos que usted posea o controle los derechos
correspondientes o haya recibido todos los consentimientos necesarios;

(k) falsificar el origen o la fuente de cualquier contenido u ofro material;

(I) utilizar cualquier software que aplique andlisis de inteligencia artificial a los sistemas de
la Empresa y/o a la Plataforma de Negociacion;

(m) interceptar, monitorizar, danar o modificar cualquier comunicacion que no le esté
destinada;

(n) utilizar cualquier tipo de arana, virus, gusano, caballo de Troya, bomba de tiempo o
cualesquiera otros coddigos o instrucciones que tengan por objeto distorsionar, suprimir,
danar o desensamblar la Plataforma de Negociacion o el sistema de comunicacion o
cualquier sistema de la Empresa;

(o) enviar cualquier comunicaciéon comercial no solicitada, no permitida por la legislacion
aplicable o por la Normativa Aplicable;

(p) hacer cualqguier cosa que vulnere o pueda vulnerar la integridad del sistema
informdatico de la Empresa o de la Plataforma de Negociacion o que provoque el mall
funcionamiento o la interrupcién del funcionamiento de dicho(s) sistemal(s);

(q) realizar cualquier accién que potencialmente pueda permitir el acceso o uso irregular
o no autorizado de la Plataforma; o

(r) conectarse ilegalmente a la Plataforma de Negociaciéon y ejecutar una orden de
compra o venta de un Instrumento Financiero desde una ubicacion o direccién IP
procedente de una regidon o jurisdiccion en la que no esté permitido por motivos
regulatorios.

(s) utilizar cualquier dispositivo electronico, algoritmo de software, bot de Internet, robot
web, robot o simplemente bot, o cualquier aplicaciéon de software que ejecute tareas
automatizadas (scripts) a través de Internet, normalmente con la intencién de emular
la actividad humana en Internet, Inteligencia Artificial y/o cualquier otro equipo
electréonico o interfaces que puedan proporcionar una ventaja comercial injusta
contra la Empresa.

(t) Explotar, o utilizar de mala fe o implementar estrategias desleales con los Fondos
Especificos recibidos ya sea de los planes de bonificacién, promociones y/o regalos
de la Empresa o a través de cualquier acuerdo o arreglo por el cual su cuenta de
negociacién haya sido acreditada por la Empresa con fines de negociacion.

(u) Retirar los Fondos Especificos de su cuenta de negociacion.

(v) Realizar acciones que puedan eludir las normas de negociacion justa o incumplir la
relaciéon entre el Cliente y la Empresa.
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(w)Abrir una segunda cuenta de negociacién en la plataforma de negociacion de la
Empresa utilizando la misma informacion de Cliente.
3.15. No tendrd derecho a descargar, guardar o copiar la Plataforma de Negociacién.

3.16. En caso de que sospechemos razonablemente que ha incumplido los términos de
los apartados 3.13 - 3.14, tendremos derecho a adoptar una o varias de las
conframedidas previstas en los supuestos de incumplimiento del apartado 22.

4. Credenciales de Cuenta y Seguridad

4.1.En el caso de que le aceptemos como Cliente, abriremos una Cuenta de
Negociacién a su nombre que le permitird colocar Ordenes en nuestra Plataforma de
Negociacion. Queda acordado y entendido que la Empresa ofrece diferentes tipos
de Cuentas de Negociacion, que ftienen diferentes requisitos de margen vy
caracteristicas. Los Tipos de Cuenta pueden ser enconfrados en nuestro sifio
https://www.evest.com/start-trading/trading-account-types#/.

4.2.Para acceder a la Cuenta de Negociacidn, se le pedird que introduzca las
Credenciales de la Cuenta que le hemos proporcionado, las cuales son
confidenciales y serdn utilizadas exclusivamente por usted.

4.3. Usted:

(a) es responsable de garantizar la confidencialidad de las Credenciales de su
Cuenta y de tomar las precauciones que sean necesarias para garantizar que
no puedan ser utilizadas por ninguna persona que no sea usted o su
representante autorizado, asi como de asegurarse de que no se proporciona
acceso a su ordenador a un tercero, por ejemplo, mediante el uso de team
viewer para activar el control en su ordenador;

(b) debe notificarnos inmediatamente si tiene conocimiento de que las
Credenciales de su Cuenta se han visto comprometidas de algun modo o si un
tercero puede acceder a la Plataforma de Negociacién; y

(c) Acepta que no tenemos que establecer la autoridad de ninguna persona que
cite su nUmero de Cuenta de Negociacion o sus Credenciales de Cuenta.
Queda expresamente prohibido el uso de sus Credenciales de Cuenta por
terceros.

4.4.Si creemos que es probable que se produzca una violacion de la seguridad, podemos
exigirle que cambie sus Credenciales de Cuenta o suspender su acceso a la
Plataforma de Negociacion. Nos reservamos el derecho de editar, modificar o emitirle
nuevas Credenciales de Cuenta, o exigirle que cambie sus Credenciales de Cuenta
en cualguier momento, nofificdndoselo.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Usted es responsable de garantizar que es el Unico que confrola el acceso a sus
Credenciales de Cuenta, y que ningun menor u ofra persona tiene acceso a la
Plataforma de Negociaciéon utilizando sus Credenciales de Cuenta. Usted reconoce
gue es el responsable Ultimo y Unico de todas las acciones realizadas en la Plataforma
de Negociacion a través de sus Datos de Registro, incluyendo cualquier divulgacion
no autorizada de sus Credenciales de Cuenta. Nos reservamos el derecho de no
permitir el acceso a su cuenta o a cualquier persona que usted haya autorizado, a
menos que haya obtenido una verificacion de conformidad completa por parte de
la Empresa.

Usted se compromete a notificarnos inmediatamente, primero verbalmente y luego
por escrito, si fiene conocimiento de cualquier pérdida, robo o uso por parte de
cualquier otra persona o entidad que no sea usted, de cualquiera de sus Datos de
Registro, incluidas sus Credenciales de Cuenta. Adoptaremos las medidas necesarias
para impedir que se sigan utilizando dichas credenciales de cuenta y emitiremos
credenciales de cuenta de sustitucion. No podrd realizar ningun Pedido hasta que
reciba sus Credenciales de Cuenta de sustitucion.

Si somos informados por una fuente confiable de que las Credenciales de su Cuenta
pueden haber sido recibidas por terceros no autorizados, podemos, a nuestra
discrecion y sin obligacion de nofificarlo previaomente, desactivar la Cuenta de
Negociacion.

A usted, como Cliente, se le permite acceder, almacenar, visualizar, analizar,
modificar, imprimir la informacion que estd a su disposicidon y se relaciona con las
operaciones de su(s) cuenta(s) de negociaciéon a través de la plataforma de
negociaciéon y del portal del cliente. No se le permite publicar, tfransmitir o reproducir
O proporcionar acceso a terceros, sin la previa divulgacion y consentimiento de la
Compania.

Usted reconoce gque no tenemos ninguna responsabilidad si terceras personas no
autorizadas obtienen acceso a la informacion, incluyendo direcciones electrénicas,
comunicacion electrénica, datos personales y Credenciales de Cuenta cuando lo
anterior se fransmite entre las partes o cualquier otra parte, utilizando Internet u ofras
instalaciones de comunicacién de red, correo, teléfono o cualquier otro medio
electrénico.

4.10. Usted deberd indemnizarnos, defendernos y eximirnos de cualquier reclamacion,

procedimiento, pérdida o danos basados en cualquier uso, mal uso O Uso no
autorizado de la Plataforma de Negociacién a través de sus Credenciales de Cuenta.
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5. Propiedad Intelectual

5.1.Usted reconoce que todos los Derechos de Propiedad Intelectual de la Plataforma de
Negociacion nos pertenecen a nosotros o a nuestros licenciantes.

5.2. Usted no podrd:

(a) copiar, grabar, editar, alterar o traducir nada de la Plataforma de Negociacion,
ni ninguna parte de la Plataforma de Negociacion. Esto incluye, sin limitacion,
no eliminar, editar o interferir de cualquier otra forma con (o intentar eliminar,
editar o interferir de cualquier ofra forma con) cualquier nombre, marca,
logotipo o marca de la Plataforma de Negociacion;

(b) realizar ingenieria inversa, desensamblar o intentar obtener el cddigo fuente de
la Plataforma de Negociacién en su totalidad o en parte, excepto en la medida
en que la ley lo permita expresamente; y

(c) danar o perjudicar de cualquier forma cualquiera de nuestros Derechos de
Propiedad Intelectual, y deberd hacer todo lo posible para proteger nuestros
Derechos de Propiedad Intelectual frente a infracciones por parte de terceros.

5.3. La Plataforma de Negociacién, todas las copias y cualquier trabajo derivado de la
misma (por quienquiera que sea creado), el fondo de comercio asociado y cualquier
Derecho de Propiedad Intelectual en la Plataforma de Negociaciéon, son y seguirdn
siendo propiedad exclusiva nuestra o de nuestros licenciantes. A excepcion de la
licencia concedida en virtud del presente Acuerdo de Cliente, no se le concede ni
transmite ninguna otra licencia, derecho o interés en cualquier fondo de comercio o
Derecho de Propiedad Intelectual en la Plataforma de Negociacion o cualquier parte
o trabajo derivado de la misma.

5.4. A menos que esté expresamente permitido en este Acuerdo, usted no podrd:

(a) ceder, sublicenciar, transferir, pignorar, arrendar, alquilar, distribuir o compartir
la Plataforma de Negociacién o cualquier derecho sobre la misma en virtud del
Acuerdo de Cliente;

(b) separar ningun componente de la Plataforma de Negociacion, ni utilizar por
separado ningun componente de la misma en ningUn equipo, magquinaria,
hardware o sistema;

(c) descompilar, desensamblar, realizar ingenieria inversa, crear trabajos derivados
o reproducir (salvo una copia Unicamente con fines de copia de seguridad vy
archivo) la Plataforma de Negociacion o cualquiera de sus partes;

(d) eliminar o destruir cualquier marca o leyenda de propiedad colocada sobre la
Plataforma de Negociacion o contenida en ellq;

(e) desarrollar métodos que permitan a terceros no autorizados utilizar Ia
Plataforma de Negociacion
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(f) intentar reconstruir o descubrir cualquier cédigo fuente, ideas subyacentes,
algoritmos, formatos de archivo o interfaces de programacién o
interoperabilidad de la Plataforma de Negociacion por cualquier medio;

(g) proporcionar, arrendar, prestar, utilizar con fines de multipropiedad u oficina de
servicios, o de cualquier otra forma utilizar o permitir que ofros utilicen la
Plataforma de Negociacion en beneficio de terceros;

(h) eludir cualqguier limitacion técnica de la Plataforma de Negociacion, o utilizar
cualquier herramienta para habilitar caracteristicas o funcionalidades que, de
otro modo, estarian deshabilitadas en la Plataforma de Negociacion;

(i) utilizar procesos y funciones similares para desarrollar caracteristicas o funciones
competidoras con la Plataforma de Negociacion;

(j) utilizar la Plataforma de Negociacién o cualquier Dato Financiero para llevar a
cabo cualquier actividad fraudulenta, inapropiada o ilegal, incluyendo, sin
limitacion, la suplantacion enganosa;

(k) permitir o animar a terceros a realizar cualquiera de las acciones anteriores.

6. Data Datos de Solicitud y Registro

6.1.Para utilizar la Plataforma de Negociacion y nuestros Servicios, debe registrarse con
nosotros proporcionando detalles personales, como nombre y fecha de nacimiento,
e incluyendo documentos de identificacion (por ejemplo, pasaporte vdalido y factura
reciente de servicios publicos), como Datos de Registro. Después de rellenar y enviar
el Formulario de Solicitud de Apertura de Cuenta junto con toda la documentacién
de identificacion y los Datos de Registro requeridos por nosotros para nuestras propias
comprobaciones internas, le enviaremos una notificaciéon informdndole de si ha sido
aceptado como Cliente de la Empresa. Queda entendido que no estamos obligados
(y podemos no estarlo en virtud de la Normativa Aplicable) a aceptar a una persona
como nuestro Cliente hasta que hayamos recibido toda la documentacién que
exigimos, dicha persona la haya cumplimentado correcta y completamente y se
hayan satisfecho debidamente todas las comprobaciones internas de la Sociedad
(incluidas las comprobaciones contra el blanqueo de capitales). Asimismo, queda
entendido que nos reservamos el derecho a imponer requisitos adicionales de
diligencia debida para aceptar Clientes residentes en determinados paises.

6.2.Usted acepta y se compromete a:

e nofificarnos cualguier cambio en su informacion personal y financiera y/o en
su situacién  financiera  enviondo un  correo  electronico @
documents@evest.com.

e proporcionar datos de registro verdaderos, exactos, actuales y completos,
taly como se le solicite en el proceso de registro;

¢ mantener y actualizar puntualmente los Datos de Registro para que sigan
siendo exactos, actuales y completos, enviando cualquier cambio por
correo electrénico a documents@evest.comy
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6.3.

6.4.

e asegurarse de que cierra la sesion de su Cuenta de Negociacion al final de
cada sesion en el sitio Web;

e Podemos llevar a cabo comprobaciones de crédito y de otro tipo de vez en
cuando si lo consideramos oportuno. Sus Datos de Registro u ofra
informacidn pueden ser utilizados para la prevencion del blanqueo de
dinero, asi como para el mantenimiento de su cuenta. Usted nos autoriza a
utilizar sus Datos de Registro y otra informaciéon para realizar las
comprobaciones mencionadas en relacion con su proceso de solicitud;

e Usted se compromete a informarnos inmediatamente si se produce algiun
cambio en su informacién personal que pueda afectar al funcionamiento
de su cuenta.

e En caso de que tengamos conocimiento de cualquier actividad ilegal o
incorrecta en los Datos de Registro, podremos congelar su cuenta. En tal
Ccaso, es posible que no estemos en condiciones de liberar fondos y que no
podamos ejecutar las instrucciones que usted nos dé posteriormente.

e En caso de incumplimiento de cualquier requisito de diligencia debida (por
ejemplo, no facilitar a la Empresa los documentos de identificacion
solicitados en el plazo requerido), los fondos depositados en la Empresa se
devolverdn inmediatamente a la misma cuenta y fuente de la que
proceden y se pondrd fin a la relaciéon comercial entre usted y la Empresa.

e En el caso de que la Compania sospeche de fraude, arbitraje de
manipulacién u otras formas de actividad enganosa o fraudulenta en la(s)
cuenta(s) de un Cliente, la Compania tiene derecho a retirar cualquier
beneficio y cobrar los costes adicionales que considere adecuados a su
entera discrecion y no serd responsable de la cancelacidon de cualquier
transaccidén comercial o beneficios o en caso de danos o pérdidas que
puedan derivarse de la suspensidon de la Cuenta, cierre o cancelacion.

Una vez que haya iniciado sesion en la Plataforma de Negociaciéon utilizando sus
Credenciales de Cuenta, usted nos autoriza a confiar en cualquier informaciéon o
instrucciones establecidas en cualquier transmision de datos utilizando sus Datos de
Registro, sin realizar mds investigaciones o averiguaciones. Sin perjuicio de lo anterior,
no tenemos ninguna responsabilidad por fransmisiones inexactas o no recibidas por
nosotros, y podemos ejecutar cualquier Transaccidén en los términos realmente
recibidos por nosoftros.

En el caso de que el Cliente sea una persona juridica, estd obligado a obtener un
identificador de entidad juridica de una autoridad apropiada debidamente
autorizada para proporcionar identificadores de entidad juridica. En el caso de una
persona juridica, el Cliente no podrd (cuando asi lo disponga la Normativa Aplicable)
ejecutar ninguna Operacion con la Sociedad si no posee un identificador de persona
juridica.
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7. Servicios
7.1.La Sociedad realizard operaciones con valores o instrumentos financieros con el
Cliente en los términos y condiciones previstos en el presente Contrato.

7.2. En virtud del presente Acuerdo, la Sociedad
a) proporcionard acceso a:

b)

plataformas de negociacion (es decir, software que permite la fransmision
electronica de datos del Cliente a la Sociedad por medio de un ordenador
personal fijo o portdtil u otro dispositivo equipado con un médem a través de una
red autorizada de transmisiéon de datos designada por la Sociedad);

servicios de andlisis técnico; y

cualqguier proveedor de servicios de informacidn de terceros con el fin de realizar
operaciones con valores o instrumentos financieros ofrecidos por la Sociedad en
virtud del presente Acuerdo.

proporcionar acceso a cualquier software o servicio en linea ofrecido por la
Sociedad que permita establecer un contacto con la Sociedad o su proveedor de
servicios externo autorizado, y obtener informacién, incluidas tarifas/cotizaciones, de
la Sociedad o su proveedor de servicios externo autorizado.

7.3.El Cliente acepta que la Empresa podrd, a su entera discrecion, cambiar, anadir,
renombrar o dejar sin cambios los servicios prestados en virtud del presente,
noftificdndolo previamente al Cliente de conformidad con las disposiciones
pertinentes del presente Contrato.

7.4.El Cliente reconoce y acepta que no existe un suministro real de divisas u ofro activo
subyacente en virtud del presente Contrato.

8. Consejos y comentarios

8.1.Por la presente, el Cliente reconoce y entiende expresamente que:

(a) la Sociedad ofrecerd al Cliente servicios de negociacion exclusivamente de
ejecucion y ofros servicios adicionales que la Sociedad y el Cliente puedan
acordar periddicamente por escrito;

(b) la Sociedad no proporcionard al Cliente ningun tipo de asesoramiento sobre
los méritos o la idoneidad de las operaciones realizadas en virtud del presente

Acuerdo;

(c) la Sociedad no gestionard ni supervisard las inversiones del Cliente;
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(d) la ejecucidén por parte de la Sociedad de cualquier orden en nombre del
Cliente no implicard en modo alguno la aprobacion o recomendacion de dicha
transaccion por parte de la Sociedad;

(e) la Empresa ha establecido varias divulgaciones de riesgo tanto en este
Acuerdo como en el sitio web de la Empresa que forman parte de este Acuerdo;

(f) a menos que se acuerde especificamente por escrito, la Sociedad no actuard
en calidad fiduciaria ni proporcionard ninguna recomendaciéon personal al
Cliente conrespecto a, ni proporcionard ningun asesoramiento sobre los méritos
de, ninguna transaccion de valores e instrumentos financieros;

(g) el Cliente debe realizar su propia evaluacién de cualquier transaccidén que esté
contemplando a la luz de sus propios objetivos y circunstancias, incluidos, entre otros, los
posibles riesgos y beneficios de realizar dicha transaccion;

(h) el Cliente no debe confiar en ninguna informacion, propuesta u ofra comunicacion
de la Sociedad como una recomendacion o asesoramiento en relacidon con dicha
transaccion.

8.2.La Empresa no estard obligada a proporcionar al Cliente ningin tipo de
asesoramiento juridico, fiscal o de otro tipo en relacién con ninguna Operacién. El
Cliente puede solicitar asesoramiento independiente antes de realizar una
Transaccidén o si tiene alguna duda sobre si puede incurrir en obligaciones fiscales. Se
advierte al Cliente de que la legislacion fiscal estd sujeta a cambios periddicos.

8.3. La Sociedad puede, de vez en cuando y a su discrecién, proporcionar al Cliente

(o en boletines que puede publicar en su Sitio Web, o proporcionar a los suscriptores

a fravés de su Sitio Web o de ofra manera) informacion, nofticias, comentarios de
mercado u ofra informacién. Cuando lo haga

(a) la Sociedad no serd responsable de dicha informacion; la Sociedad no ofrece

ninguna declaracién, garantia o aval en cuanto a la exactitud e integridad de

dicha Informacién o en cuanto a las implicaciones fiscales o legales de

cualquier Operacion relacionada;

(b) esta informacién se facilita Unicamente para que el Cliente pueda tomar sus
propias decisiones de inversidn y no constituye ningun tipo de asesoramiento o
promocién financiera no solicitada al Cliente;

(c) si la informacion contiene una restriccion sobre la persona o categoria de
personas 0 mercado objetivo a los que se destina el documento o a los que se
distribuye, el Cliente acepta que no lo distribuird ni compartird con ninguna de
dichas personas o categorias de personas;
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8.4.

(d) Los informes de investigacion publicados o las recomendaciones generales
pueden ser visibles o aparecer a un cliente a través de diferentes medios y en
una o mas pantallas y como parte de diferentes suscripciones para recibir
informacion. No podemos garantizar que el cliente reciba dicha informaciéon y
no podemos garantizar que el tiempo de recepcion de esta informacion sea el
mismo que el tiempo de recepcidn por parte de otfros clientes/receptores de
esta informacién.

Se entfiende que los comentarios de mercado, noticias u otra informacioén
proporcionada o puesta a disposicion por la Empresa a los clientes o visitantes del sitio
web estdn sujetos a cambios, modificaciones, retirada en cualquier momento vy sin
previo aviso.

9. Confidencialidad de los datos personales

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

La Empresa puede recopilar informacién del Cliente directamente del Cliente (en su
Formulario de Solicitud de Apertura de Cuenta cumplimentado o de su uso del Sitio
Web de ofro modo) o de ofras personas, incluidas, por ejemplo, las agencias de
referencia de crédito, las agencias de prevencion del fraude, los bancos, otras
instituciones financieras, terceros proveedores de servicios de autenticaciéon y los
proveedores de registros publicos. Por lo tanto, el Cliente reconoce y acepta por la
presente la recopilacion y el procesamiento de los datos personales proporcionados
por el Cliente en relacion con la apertura de una cuenta de negociacion con el fin
de cumplir nuestras obligaciones en virtud de estos Términos y Condiciones y para
administrar la relaciéon entre el Cliente y nosoftros.

La informacion sobre los clientes que posea la Sociedad serd fratada por ésta como
confidencial y no se utilizard para ningun ofro fin que no esté relacionado con la
prestacion, administraciéon y mejora de los Servicios, la lucha contra el blanqueo de
capitales y las comprobaciones de diligencia debida, para la administracion de los
Servicios, para fines de investigacion y estadisticos y para fines de marketing. No se
considerard confidencial la informacién que ya sea de dominio publico o que la
Empresa ya posea sin obligacion de confidencialidad.

La Empresa podrd, en algunas ocasiones, compartir sus Datos Personales con terceros
con el fin de prestarle los Servicios y mejorar su experiencia comercial, de conformidad
con la legislacion aplicable y la Politica de Privacidad de la Empresa. La Empresa no
revelard sus Datos Personales a terceros sin su consentimiento previo.

La Empresa tiene derecho a revelar informaciéon del Cliente (incluidas grabaciones y
documentos de cardcter confidencial, datos de tarjetas) en las siguientes
circunstancias:

(a) cuando lo exija la ley o una orden judicial de un Tribunal competente.
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(b) cuando lo solicite la VFSC o cualquier ofra autoridad reguladora que tenga control
o jurisdiccion sobre la Empresa o el Cliente o sus asociados o en cuyo territorio la
Empresa tenga Clientes.

(c) A organismos gubernamentales y fuerzas y cuerpos de seguridad cuando asi lo
exija la ley y en respuesta a otras solicitudes legales y reglamentarias;

(d) a las autoridades pertinentes para investigar o prevenir el fraude, el blanqueo de
dinero u otras actividades ilegales;

(e) cuando sea necesario para que la Empresa defienda o ejerza sus derechos legales
ante cualquier juzgado o tribunal o drbitro o autoridad gubernamental;

(f) enla medida en que sea razonablemente necesario para ejecutar los Pedidos y
para fines accesorios a la prestacion de los Servicios;

(9) a proveedores de servicios de pago y bancos/entidades de crédito que procesen
sus fransacciones;

(h) a auditores o contratistas u otros asesores que auditen, ayuden o asesoren sobre
cualguiera de nuestros fines comerciales; siempre que, en cada caso, el
profesional en cuestidon sea informado del cardcter confidencial de dicha
informacion y se comprometa también a respetar las obligaciones de
confidencialidad aqui establecidas;

(i) sélo en la medida en que sea necesario y Unicamente los datos de contacto a
otros proveedores de servicios que creen, mantengan o procesen bases de datos
(ya sean electrénicas o no), ofrezcan servicios de mantenimiento de registros,
servicios de transmision de correo electrénico, servicios de mensajeria o servicios
similares que tengan por objeto ayudar a la Sociedad a recopilar, almacenar,
procesar y utilizar la informacién del Cliente o a ponerse en contacto con el Cliente
o mejorar la prestacion de los Servicios en virtud del presente Contrato.

(i) sélo enlamedidaen que sea necesario, a otros proveedores de servicios con fines
estadisticos para mejorar el marketing de la Empresa, en cuyo caso los datos se
facilitardn de forma agregada.

(k) sélo en la medida necesaria, a centros de llamadas para estudios de mercado
que realicen encuestas telefénicas o por correo electrénico con el fin de mejorar
los servicios de la Empresa, en cuyo caso solo se facilitardn los datos de contacto.
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9.5.

9.6.

9.7.

() cuando sea necesario para que la Empresa pueda defender o ejercer sus
derechos legales ante cualquier juzgado o tribunal o drbitro o autoridad
gubernamental.

(m) A cualquier persona autorizada por usted.

(n) a un afiliado o agente de presentacion de la Empresa o a cualquier ofra empresa
del mismo grupo de la Empresa.

(o) a cualquier tercero cuando dicha divulgacion sea necesaria para hacer cumplir
o aplicar nuestros Términos y Condiciones u ofros acuerdos pertinentes.

(p) a sucesores o cesionarios o compradores, previa nofificacion por escrito al Cliente
con quince (15) dias habiles de antelacion; esto ocurrird en caso de que la
Sociedad decida vender, transferir, ceder o novar a un tercero alguno o todos sus
derechos, beneficios u obligaciones en virtud del Contrato con usted o la
ejecucion de la totalidad del Contrato, previa notificacién por escrito al Cliente
con quince (15) dias hdbiles de antelacién. Esto puede hacerse sin limitacién en
caso de fusidn o adquisiciéon de la Empresa con un tercero, reorganizacion de la
Empresa, liquidacion de la Empresa o venta o tfransferencia de todo o parte del
negocio o los activos de la Empresa a un tercero.

Usted acepta que procesemos toda esa informaciéon con el fin de cumplir con
nuestros deberes y obligaciones en virtud del presente Acuerdo y con el fin de
administrar la relacion entre usted y nosoftros. Usted acepta que podamos compartir
su informacidén personal con terceros para estos fines y que también podamos utilizar
la informacidn para el andilisis y la mejora de nuestros productos y servicios en linea
con nuestra Politica de Privacidad que se encuentra en nuestro sitio web
https://www.evest.com/legal/en/EN-Privacy Policy.pdf .

Usted reconoce que puede recibir comentarios, andlisis, actualizaciones de mercado
y/o informacién confidencial o propietaria, siempre que la Empresa recabe su
consentimiento previo para el suministro de dicha informacion. Asimismo, reconoce
gue tiene derecho a retirar dicho consentimiento en cualgquier momento poniéndose
en contacto con nosotros en info@mena.evest.com.

En caso de que usted haya consentido el uso de sus datos personales por parte de la
Empresa con fines de marketing y gestion de la informacion, o para realizar estudios
de mercado para la Empresa, ésta podrd compartir dichos datos con otras empresas
de su grupo o con terceros externos cuidadosamente seleccionados que podrdn
utilizar los datos personales para proporcionarle informacién sobre los productos y
servicios que puedan ser de su interés. Asimismo, reconoce que tiene derecho aretirar
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su consentimiento en cualquier momento poniéndose en contacto con nosotros en
compliance@mena.evest.com.

9.8.Debe leer y aceptar la Politica de Privacidad de la Empresa disponible en linea:
hitps://www.evest.com/legal/en/EN-Privacy Policy.pdf

9.9.Toda la informacién que nos pertenezca o se relacione con nosoftros, incluyendo, sin
limitacion, la informacion relativa a planes de negocio, clientes, suministros, servicios,
Derechos de Propiedad Intelectual y/o informaciéon financiera recibida por usted
como resultado de la celebracion o ejecucion del Acuerdo de Cliente que sea
designada como confidencial por nosotros o que sea claramente confidencial por
naturaleza, constituye "informacién confidencial'.

9.10. Usted se compromete a no utilizar nuestra informacién confidencial para ningun fin
distinto de aquel para el que le ha sido facilitada en virtud del Acuerdo con el Cliente
y se compromete a no divulgar a terceros la informacién confidencial recibida de
nosotros, asi como a impedir su divulgacion a terceros o el acceso a la misma por
parte de éstos sin nuestro consentimiento previo por escrito, salvo que asilo exija la ley
o cualquier autoridad legal o reguladora.

9.11. Utilizard un grado razonable de cuidado para proteger nuestra informacion
confidencial. Esta obligacidén subsistird tras la rescisidon del presente Acuerdo, en lo que
respecta a un elemento concreto de informacion confidencial, hasta el momento en
gue dicho elemento de informacidn confidencial pase a ser de dominio publico sin
que ello se deba al incumplimiento por su parte de este término.

10.Administracién y Marketing

10.1. Usted acepta que la Empresa pueda, con el fin de administrar los términos del
Contrato, de vez en cuando, ponerse en contacto directo con el Cliente por teléfono,
fax, correo electronico o correo postal.

11.llamadas Telefénicas, Documentos Enviados por Fax y Registros

11.1. Las conversaciones telefonicas entre el Cliente y la Sociedad podrdn ser grabadas
y conservadas por la Sociedad vy las grabaciones serdn propiedad exclusiva de la
Sociedad. El Cliente acepta dichas grabaciones como prueba concluyente de los
Pedidos o conversaciones asi grabados.
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11.2. Los documentos enviados por fax recibidos por la Sociedad podrdn ser
escaneados electronicamente y la reproduccién de la version escaneada constituird
una prueba concluyente de dichas instrucciones enviadas por fax.

11.3. Nuestros registros serdn la prueba de sus fransacciones con nosotros en relacion
con la Plataforma de Negociacion.

11.4. La Empresa conservard los registros que contengan los datos personales del Cliente
y los documentos de apertura de cuenta, comunicaciones y cualquier otro elemento
relacionado con el Cliente, durante al menos seis anos después de la finalizacion del
Acuerdo o de una Transaccion.

12.Confirmaciones de Negociaciones

12.1.La Sociedad proporcionard al Cliente informacion adecuada sobre sus Ordenes.

12.2.La Sociedad proporciona al Cliente acceso a unsistema en linea en el que el Cliente
puede obtener informacion relativa a la ejecucién de su Orden.

12.3. Ademds, la Sociedad proporcionard al Cliente, previa solicitud, informacién sobre
el estado de su Pedido.

13.Normas Generales de Negociacion

13.1. Sin perjuicio de cualquier ofra disposicién contenida en el presente documento,
una vez que el Cliente coloca una Orden en la Plataforma de Negociacion, la
Empresa se encarga de la ejecuciéon de dicha Orden. Se entiende que la Empresa
ejecuta las Ordenes del Cliente en CFDs como principal frente al Cliente, es decir, la
Empresa es el Lugar de Ejecucion para la ejecucion de las Ordenes del Cliente.

13.2. Usted reconoce y acepta que cada Transaccion realizada en la Plataforma de
Negociacion se compone, en primer lugar, de una oferta que usted nos hace para
completar una Transaccidén (tanto si dicha oferta es para abrir una Posicidn como
para cerrar una Posicion Abierta) a un determinado precio cotizado en la Plataforma
de Negociacion, y de nuestra posterior aceptacion de su oferta. Una Oferta sélo se
considerard realizada cuando su oferta haya sido recibida y aceptada por nosotros.
Nuestra aceptacion de una oferta serd evidenciada por nuestra confirmacién de sus
términos a usted y su realizacion.

13.3. Usted puede solicitar la cancelacion o modificacién de una Transaccidén en

cualguier momento antes de que la completemos.
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13.4. Nos reservamos el derecho a anular desde el principio cualquier Transaccion que
contenga o se base en un Error Manifiesto. En ausencia de fraude o incumplimiento
intencionado por nuestra parte, no seremos responsables ante usted de ninguna
pérdida, coste, reclamacion, demanda o gasto derivado de cualquier Error
Manifiesto.

13.5. Usted deberd cumplir con cualquier restriccion que le noftifiquemos
periddicamente con respecto a sus actividades en la Plataforma de Negociacion,
incluyendo, sin limitacién, el tamano de las Transacciones u otras condiciones que
puedan aplicarse a nuestra Cotizacion.

13.6. Usted reconoce que la Plataforma de Negociacién es independiente de cualquier
Mercado Subyacente y que no tenemos ninguna obligacion de cotizar un precio
determinado o de seguir las reglas de negociacidon coherentes con dichos Mercados
Subyacentes. Usted reconoce, ademds, que la activacion de su Orden estd vinculada
a los precios cotizados en la Plataforma de Negociacion, con referencia a los datos
de mercado. Los precios proporcionados por la Empresa no estdn vinculados a los
precios cotizados en otros lugares en los Mercados Subyacentes pertinentes y la
Empresa no garantiza que, al ejecutar una Orden, su precio sea mas favorable que
uno que pueda estar disponible en ofro lugar. A la hora de determinar si los precios
cotizados en la Plataforma de Negociacion alcanzan o superan el precio aceptado
por nosotros en una Operacion, tendremos derecho (pero no estaremos obligados),
a nuestra absoluta discrecion, a no tener en cuenta los precios cotizados en nuestra
Plataforma durante cualquier periodo de subasta anterior, posterior o infradiario en
los Mercados Subyacentes pertinentes, durante cualquier periodo infradiario u ofro
periodo de suspension en los Mercados Subyacentes pertinentes, o durante cualquier
otro periodo que, en nuestra opinidon razonable, pueda dar lugar a picos de precios a
corto plazo u ofras distorsiones.

13.7. Cuando usted coloca una Orden en la Plataforma de Negociacion, acepta que
no estd negociando una bolsa reconocida.

13.8. Usted se compromete y acepta no utilizar los precios cotizados en la Plataforma de
Negociacion para ningun ofro fin que no sea su propio propdsito de negociacion, y
acepta no redistribuir nuestros precios a ninguna ofra persona, ya sea con fines
comerciales o de oftro tipo.

13.9. Usted reconoce que cada Transaccidn se realiza por un nUmero determinado de
unidades que constituyen el Activo Subyacente. Sélo puede realizar Operaciones en
la Plataforma de Negociacion por el nUmero minimo de unidades establecido en la
Plataforma de Negociacién como "Importe de la Unidad", y en multiplos de dicho
"Importe de la Unidad" hasta el importe mdaximo permitido por la Plataforma de
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Negociacion. Usted reconoce y acepta que nosotros podemos establecer, a nuestra
Unica y absoluta discrecioén, el "Importe Unitario" para cada Activo Subyacente.

13.10. La Empresa se reserva el derecho, a su entera discrecion, de limitar el nUmero de
posiciones abiertas que el Cliente puede abrir, independientemente de la presencia
de garantias proporcionadas por los Clientes. La Sociedad podrd tomar estas
medidas si considera que el Cliente estd expuesto a una alta volatilidad en el
mercado y a los riesgos potenciales asociados a dicha volatilidad. Estas acciones
deben ser consideradas como medidas de proteccién para el Cliente.

13.11. Cada Posicidon abierta por usted, y cualquier Transaccidon completada, serd
vinculante para usted.

13.12. Usted puede solicitar una Cotizacion para albrir o cerrar una Posicidn para un Activo
Subyacente concreto, en cualguier momento durante el Horario de Negociacion de
dicho Activo Subyacente. No tendremos ninguna obligacién de hacerlo, pero
podremos, a nuestra absoluta discrecidn, proporcionar una Cotizacion y aceptar y
actuar sobre su oferta para abrir o cerrar una Posicion para un Activo Subyacente
fuera del Horario de Negociaciéon de dicho Activo Subyacente. En algunos casos, las
Operaciones sélo pueden negociarse durante el horario de apertura del Mercado
Subyacente correspondiente. Los Horarios de Negociacion se muestran en la
Plataforma de Negociaciéon en el enlace de detalles de cada Activo Subyacente
especifico. Es su responsabilidad asegurarse de que conoce qué Activo Subyacente
puede verse afectado.

13.13. Sin perjuicio de cualquiera de nuestros derechos en virtud del presente, si antes de
la aceptacion de su Orden para abrir o cerrar una Posicion, fenemos conocimiento
de gque no se ha cumplido alguno de los factores establecidos en el apartado 13.13
del presente documento, nos reservamos el derecho a rechazar su Orden sin mds. No
obstante, siya hemos abierto o cerrado una Posicidon antes de tener conocimiento de
que no se cumple alguno de los factores establecidos en el apartado 13.13,
podremos, a nuestra discrecion, tratar dicha Operaciéon como nula desde el principio
o cerrar la Posicion abierta a nuestro precio vigente en ese momento. Sin embargo,
podemos, a nuestra absoluta discrecidn, permitirle abrir o, segin sea el caso, cerrar la
Posicidon Abierta, en cuyo caso usted estard obligado por la apertura o cierre de dicha
Posicion, a pesar de que los factores del pdrrafo 13.13 no se hayan cumplido.

13.14. Los factores a los que se hace referencia en el apartado 13.12 incluyen los
siguientes:

(a) la cotizacién debe ser obtenida a través de la Plataforma de Negociacion o por
cualqguier ofro medio que le notifiquemos periddicamente;

(b) su oferta de apertura o cierre de la Posicion debe realizarse mientras la cotizacion
siga siendo vdlida;
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(c)
(d)

(e)

(f)
(9)
(h)

(1)
(k)

(1)

(m)

(n)

13.15.

la Cotizacién no debe contener un Error Manifiesto;

cuando usted ofrezca abrir una Posicion, el nUmero de unidades con respecto a
las cuales se va a abrir la Transaccidon no debe ser inferior al importe minimo de
unidades especificado en la Plataforma de Negociacién, segun proceda, en cada
momento, ni superior alimporte permitido de acuerdo con los términos del presente
Acuerdo;

cuando usted ofrezca cerrar parte, pero no la totalidad, de una Posicidon abierta,
tanto la parte de la Posicion que usted ofrece cerrar como la parte que
permaneceria abierta si nosotros aceptdsemos su oferta, no deben ser inferiores all
importe minimo unitario especificado en la Plataforma de Negociacion;

(f) No debe haber ocurrido un Evento de Fuerza Mayor en el momento en que usted
ofrece abrir o cerrar una Transaccién, que afecte ala ejecucion de la Transaccion;
no debe haber ocurrido un Evento de Incumplimiento con respecto a usted

cuando usted ofrezca albrir cualquier Posicidn, la apertura no debe dar lugar a que
usted supere cualquier importe de Margen Inicial o de Mantenimiento, crédito u
otro limite establecido para sus operaciones;

sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 13.12 del presente documento, su oferta
debe sernos entregada durante el Horario de Negociacion del Activo Subyacente
aplicable con respecto al cual usted ofrece albrir o cerrar la Posicion;

la conexion a Internet o las comunicaciones no estén interrumpidas;

no exista una solicitud de las autoridades reguladoras o supervisoras de Vanuatu o
una orden judicial en sentido conftrario;

no hay dudas sobre la legalidad o autenticidad de la Orden;

existan condiciones normales de mercado; y

cualqguier otfro factor razonable que nosotros, a nuestra entera discreciéon, le
notifiquemos de vez en cuando.

La Empresa no fiene ninguna obligacion, a menos que el Cliente y la Empresa

acuerden lo contrario, de supervisar o asesorar al Cliente sobre el estado de cualquier
Transaccidn. Es responsabilidad del Cliente estar al tanto de sus posiciones en todo
momento.

13.16.

Una o mdas de las operaciones del Cliente pueden verse afectadas por un evento

de ftipo accién corporativa ("Accion Corporativa”) cuya ocurrencia puede tener un
efecto dramdtico ensu(s) operacion(es) y/o en su cuenta de operaciones en general.
Una accidon corporativa puede incluir, entre otras cosas

a) cualqguier derecho, bono, prima, capitalizacién u otra emision u oferta de
acciones, warrants u opciones

b) cualquier adquisicidn o cancelacidén de acciones propias por el emisor
cualquier reduccidn, subdivisidon, consolidacion o reclasificacion del capital
social

c) cualquier distribucion de efectivo o acciones, incluido cualquier pago de
dividendos

d) cualquier oferta de adquisicién o fusion

ATRIAFINANCIALLTD, 1276, Govant Building, Kumul Highway, Port Vila, Republica de Vanuatu.

Autorizada y regulada por la Comisidn de Servicios Financieros de Vanuatu (nimero de registro 17910).



{eveS't} ATRIAFINANCIAL VANUATU LTD — CONTRATO DE CLIENTE

Numbers Rule

e) cualquier amalgama o reconstruccidon que afecte a las acciones en
cuestion

La Empresa tomard todas las medidas que considere razonables y necesarias para
llevar a cabo la Accion Corporativa en relacion con la(s) operaciéon(es) de CFDs del
Cliente. Las acciones que la Compania puede tomar al ocurrir una Accion
Corporativa son las siguientes:

a) la cuenta de operaciones del Cliente puede ser abonada o cargada con
una cantfidad adeudada

b) las operaciones abiertas y/u érdenes de trabajo del Cliente, incluidas las
ordenes Take Profit o Stop Loss, pueden ajustarse, cerrarse o cancelarse para
reflejar los términos de la Accion Corporativa

c) se podrdn abriruna o mds operaciones nuevas en la cuenta de negociacion
del Cliente, tan pronto como sea posible y como resultado del evento
corporativo

d) la Empresa podrd aumentar el factor de margen en relacidén con la(s)
operacioén(es) afectadal(s)

e) la Empresa podrd restringir el acceso a la cuenta de negociacion para que
el Cliente no pueda cerrar una o mds de las operaciones afectadas hasta
que haya pasado la Accion Corporativa.

La Empresa recomienda a los Clientes que, antes de abrir una operacion con la
Empresa, investiguen por su cuenta si la operacidon que pretenden abrir puede ser
objeto de una Accién Corporativa y, en caso afirmativo, el efecto probable de dicha
accidn sobre la operacidén que desean akbrir.

El Cliente es responsable de garantizar que en su cuenta haya fondos suficientes para
realizar cualquier transaccidon adicional en instrumentos financieros de conformidad
con la accién corporativa. La Compania no estd obligada a tomar ninguna accién
en nombre del cliente si no hay fondos suficientes para proceder con dicha accion.

13.17. Insolvencia. Si una empresa, cuyo Activo Subyacente forma el CFD, se declara
insolvente o se disuelve de ofro modo, cerraremos cualquiera de sus Operaciones
abiertas en CFD de ese Activo Subyacente. La fecha de cierre serd la fecha de
insolvencia.

13.18. La Empresa hard todos los esfuerzos razonables para ejecutar una Orden, pero se
acuerda y se entiende que, a pesar de los esfuerzos razonables de la Empresa, la
transmisidon o ejecucién no siempre se puede lograr en absoluto por razones fuera del
control de la Empresa.

13.19. El Cliente reconoce y acepta cumplir y acatar las normas generales de
negociacién de la Empresa y no abusar, eludir, manipular o distorsionar las normas
generales de negociacion bajo las que opera la Empresa. El Cliente también acepta
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y reconoce que la Compania puede tomar todas y cada una de las acciones
unilaterales en caso de que se descubra cualquier forma de negociacién abusiva de
conformidad con la clausula 14 a confinuacion.

14. NEGOCIACION INDEBIDA O ABUSIVA

14.1  La empresa proporciona una plataforma justa y honesta para que el cliente
ejecute sus ordenes de negociacion. Esta plataforma en linea estd disponible para el
cliente en forma de streaming y precios negociables para instrumentos financieros. El
entorno en el que opera esta plataforma en linea estd altamente automatizado con
el fin de proporcionar precios negociables en tiempo real y, como tal, el cliente debe
aceptar que pueden producirse errores de cotizacién de vez en cuando. Bajo ninguna
circunstancia se podrd responsabilizar a la Empresa ante el cliente por cualquier
cotizacion errdnea de los precios de negociacion ni la Empresa aceptard que el
Cliente abuse de una situacién en la que se haya producido una cotizacion errénea.

14.2. Si es descubierto por la Compania que el Cliente ha implementado una estrategia
de negociaciéon con el objetivo de explotar dicho error de cotizaciéon o ha actuado
de mala fe hacia la Compania. Enfonces la compania considerard este
comportamiento como impropio o abusivo de conformidad con la cldusula 2.1. de
este acuerdo. En caso de que la Compania considere el cualquier acto como
comercio impropio y abusivo: entonces la Compania tendrd el derecho de:

(a) Llevar a cabo una investigacion interna y suspender y/o cancelar todas sus
actividades de negociacion.

(b) ajustar el diferencial de precios disponible para usted

(c) restringir su acceso a las cotizaciones negociables en fiempo real, incluidas las
cotizaciones manuales de prueba
(d) obtener de su cuenta cualquier beneficio comercial histérico que usted haya
obtenido a través de dicho abuso de liquidez, segin determinemos en cualquier
momento durante nuestra relacién comercial
(e) rechazar cualquier orden de cancelacion de una operacion
(f) poner fin inmediatamente a nuestra relacién comercial
(9) aplicar la cldusula de Retirada Prohibida especificada en este Acuerdo para
cualquier fondo que la Empresa considere obtenido injustamente.

14.3. Para evitar cualquier duda, las siguientes acciones se considerardn operaciones
abusivas y/o se considerardn un Evento de Incumplimiento (Cldusula 24):

a) Deslizamiento;

b) Escalamiento;

c) Uso de multiples direcciones IP;

d) Uso de software prohibido;

e) Negociacién desde jurisdicciones prohibidas;
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f) uso de fondos especificos proporcionados por la Empresa procedentes de
campanas promocionales de cualquier ofra manera que no sed para el propdsito
O promocion previstos;
g) cualqguier ofra operacion realizada por el Cliente que claramente haya
abusado, eludido, manipulado o distorsionado las normas generales de
negociaciéon bajo las que opera la plataforma de negociacion de la Empresa y
que hayan sido descubiertas a través de una investigacion interna llevada a cabo
por el departamento de Cumplimiento de la Empresa.
Si durante la investigacion interna llevada a cabo por la Empresa se descubriera
alguna de las acciones anteriores, la Empresa podrd tomar alguna o todas las
acciones siguientes:

a) suspender y/o cancelar la Cuenta del Cliente,

b) restringir la actividad comercial del Cliente.

c) Cancelar los beneficios obtenidos.

d) Cancelarinmediatamente todas las operaciones que fueron ejecutadas por

el Cliente.
e) Emprender acciones legales por las pérdidas sufridas por la Empresa.

15. Fuerza mayor

15.1. Podemos, en nuestra opinidén razonable, determinar que existe un Evento de Fuerza

Mayor. Un Evento de Fuerza Mayor incluird, entre ofros, los siguientes:

(a) cualquier acto, evento o suceso (incluyendo, sin limitacion, cualquier huelga,
disturbio o conmocién civil, acto de terrorismo, guerra, accidén industrial, actos y
reglamentos de cualquier organismo o autoridad gubernamental o supranacional)
que, en nuestra opinidn, nos impida mantener un mercado ordenado en uno o mds
de los FX y CFDs con respecto a los cuales negociamos en la Plataforma de
Negociacion;

(b) caso fortuito, terremoto, tsunami, huracdn, tifon, accidente, tormenta, inundacion,
incendio, epidemia u otfro desastre natural que imposibilite a la Empresa ofrecer sus
Servicios;

(c) conflictos laborales y cierres patronales que afecten a las operaciones de la
Empresa;

(d) la suspensidn o cierre de cualquier Mercado Subyacente o la ocurrencia,
abandono o fallo de cualquier Activo Subyacente en el que basemos, o con el que
relacionemos de algun modo, nuestra cotizacién, o la imposicion de limites o
condiciones especiales o inusuales sobre la negociacion en cualquiera de dichos
mercados o sobre cualquiera de dichos acontecimientos;

(e) la suspension de la negociacién en un Mercado, o la fijacién de precios minimos o
mMdximos para la negociaciéon en un Mercado, una prohibicién reglamentaria de
las actividades de cualquiera de las partes (salvo que la Sociedad haya
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provocado dicha prohibicién), decisiones de autoridades estatales, érganos de
gobierno de organizaciones autorreguladas, decisiones de érganos de gobierno
de plataformas organizadas de negociacion;

(f) la declaracion de una moratoria de los servicios financieros por parte de las
autoridades reguladoras competentes o cualesquiera otros actos o reglamentos
de cualquier organismo o autoridad reguladora, gubernamental o supranacional;

(g) la ocurrencia de un movimiento excesivo en el nivel de cualquier Transaccién y/o
Mercado Subyacente o nuestra anticipacion (actuando razonablemente) de la
ocurrencia de tal movimiento;

(h) cualquier averia o fallo de las instalaciones de fransmision, comunicacion o
informdaticas, interrupcion del suministro eléctrico o fallo del equipo electrénico o
de comunicaciones; o

(i) elincumplimiento de sus obligaciones, por cualquier motivo, por parte de cualquier
proveedor, Institucidn Financiera, intermediario, agente o mandante nuestro,
depositario, subdepositario, intermediario financiero, Mercado Subyacente,
cdmara de compensacion u organizacion reguladora o autorreguladora.

15.2. Si determinamos que existe un Caso de Fuerza Mayor, podremos, a nuestra

(f)
(9)
(h)
(i)
(i)
(k)
(1)

absoluta discrecion, sin previo aviso y en cualquier momento, adoptar una o varias
de las siguientes medidas:

Suspender o modificar la aplicacién de alguno o todos los términos del Contrato en
la medida en que el Evento de Fuerza Mayor haga imposible o impracticable su
cumplimiento por parte de la Empresa.

Tomar u omitir todas las demds medidas que la Empresa considere razonablemente
apropiadas en las circunstancias con respecto a la posicidon de la Empresa, el Cliente
y ofros clientes.

Cerrar la(s) Plataforma(s) en caso de mal funcionamiento para su mantenimiento o
para evitar danos.

Cerrar todas o algunas de las posiciones abiertas de los clientes.
Negarse a aceptar Ordenes de Clientes.

Inactivar la Cuenta de Cliente.

Aumentar los requisitos de margen sin previo aviso.

Reducir los niveles de apalancamiento.

Cerrar cualquiera o todas las Posiciones Abiertas a los precios que |la Empresa
considere apropiados de buena fe.

Aumentar los Mdrgenes.
Disminuir el Apalancamiento.
Cambiar el nivel de Stop Out.
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15.3. Usted acepta que no seremos responsables en modo alguno ante usted ni ante
ninguna ofra persona en caso de producirse un Evento de Fuerza Mayor, ni por
nuestras acciones de conformidad con el apartado 14.2, si decidimos tomar dichas
acciones. Las Partes quedardn exoneradas de toda responsabilidad por el
incumplimiento parcial o total, asi como por el cumplimiento indebido de las
obligaciones derivadas del presente Contrato, si dicho incumplimiento o
cumplimiento indebido fuera consecuencia de un Evento de Fuerza Mayor, ocurrido
con posterioridad a la celebracion del Contrato de Cliente.

16. Exigencias de Margen y Reposicion de Mdargenes

16.1. Para abrir una Posicidén en un Activo Subyacente, usted se compromete a constituir
el Margen Inicial en su Cuenta de Negociaciéon. Para mantener una Posicion Abierta,
se compromete a garantizar que el importe de su Cuenta de Negociacién sea igual
o superior al Margen de Mantenimiento. Los Requisitos de Margen estdn disponibles
en la Plataforma. Usted reconoce que el Margen para cada Activo Subyacente es
diferente. Los depdsitos en su Cuenta de Negociacion pueden ser efectuados por
transferencia bancaria u otro método de pago, a una cuenta bancaria, o a ofro
lugar, que le notifiquemos periddicamente. En funcién de la cantidad de dinero que
usted tenga en su Cuenta de Negociacion, nos reservamos el derecho de limitar la
cantidad y el niUmero total de Operaciones abiertas que usted pueda desear albrir o
mantener actualmente en la Plataforma de Negociacion.

16.2. Es su responsabilidad asegurarse de que entfiende cdmo se calculan los Requisitos
de Margen.

16.3. A menos que se haya producido un Evento de Fuerza Mayor, la Sociedad tiene
derecho a modificar los requisitos de Margen, notificando por escrito al Cliente con
cinco (5) Dias Habiles de antelacion a dichas modificaciones. Los nuevos Requisitos
de Margen se aplicardn a las nuevas posiciones. La Compania tiene derecho a
cambiar los requisitos de Margen sin previo aviso al Cliente en caso de Evento de
Fuerza Mayor. En esta situacion, la Compania tiene derecho a aplicar nuevos
requisitos de Margen a las nuevas posiciones y a las posiciones que ya estdn abiertas
cuando lo considere necesario. Todos los cambios se efectuardn en la Plataforma y/o
en el Sitio Web, y el Cliente serd informado por correo electréonico vy se le solicitard su
consentimiento para dichas actualizaciones. Es responsabilidad del Cliente controlar
en todo momento el importe depositado en su Cuenta de Negociacién en relacién
con el importe de cualquier Margen exigido en virtud del presente Acuerdo y
cualquier margen adicional que pueda resultar necesario para mantener sus
posiciones abiertas.
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16.4. Usted es consciente y reconoce que podemos, a nuestra entera discrecion, exigirle
gue tome ciertas medidas en su Cuenta de Negociacion en virtud de un Ajuste de
Margen. Un Llamado al Margen puede basarse en una serie de factores, incluidos,
entre otros, su posicion general con nosoftros, el tamano de su cuenta, el nUmero de
Operaciones abiertas que tiene, el volumen negociado, su historial de operaciones y
las condiciones del mercado.

16.5. La Empresa no tendrd la obligacion de redlizar ningun Liamada al Margen al
Cliente, pero en el caso de que lo haga, o en el caso de que la Plataforma de
Negociacion advierta al Cliente que alcanzé un determinado porcentaje del Margen
en la Cuenta de Negociacion, el Cliente deberd tomar alguna o algunas de las tres
opciones, en un corto periodo de tiempo, para lidiar con la situacion:

(a) Limitar su exposicidén (cerrar operaciones); o

(b) Cubrir sus posiciones (abrir posiciones contrarias a las que tiene en este momento)
mientras reevalla la situacién; o

(c) Depositar mas dinero en su Cuenta de Negociacion.

16.6. El incumplimiento de los Requisitos de Margen en cualquier momento o el
incumplimiento de una accién en virtud del parrafo 15.5 de este Acuerdo del Cliente,
nos da derecho, a nuestra entera discrecion, a cerrar cualquiera y todas sus
Posiciones Abiertas, ya sea con pérdidas o ganancias, sin previo aviso. Es su
responsabilidad controlar, en fodo momento, el importe depositado en su Cuenta de
Negociacion frente al importe del Margen de Mantenimiento requerido como
resultado de sus decisiones de negociacion.

16.7. El Margen se pagard en fondos monetarios en la Divisa de la Cuenta de
Negociacion.

16.8. Si tiene mds de una Cuenta de Negociacién con nosotros, cada Cuenta de
Negociacion serd tfratada de forma totalmente independiente. Por lo tanto, cualquier
crédito en una Cuenta de Negociacion (incluyendo los importes depositados como
margen) no liberard sus responsabilidades con respecto a cualquier otra Cuenta de
Negociacion. Es su responsabilidad asegurarse de que cada Cuenta de Negociacion
dispone del nivel de margen requerido por separado.

17. Liquidacién, Pagos, Costes e Impuestos

17.1. Al finalizar una Transaccién:
e Usted serd responsable de la Diferencia si la Transaccion es:

(i) a una Venta, y el precio de cierre de la Transaccién es superior al precio
de apertura de la Transaccién; o
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(ii) una Compra, y el precio de cierre de la Transaccion es inferior al precio
de apertura de la Transaccion.

e Usted recibird la Diferencia si la Operacion es:

(i) una Venta, y el precio de cierre de la Transaccidn es inferior al precio de
apertura de la Transaccion; o

(ii) una Compra, y el precio de cierre de la Operacidn es superior al precio
de apertura de la Operacion.

17.2. A menos que acordemos lo confrario, todas las sumas por las que cualquiera de
las Partes sea responsable en virtud del pdarrafo 17.1 anterior en este Acuerdo de
Cliente son inmediatamente pagaderas al cierre de la Transaccién. Por la presente,
nos autoriza a cargar o abonar en su Cuenta de Operaciones las sumas
correspondientes al cierre de cada Transaccion. Queda entendido que una vez que
usted cologue una Orden, hasta que dicha Orden sea ejecutada y la Transaccion sea
cerrada, el Margen de Mantenimiento no estard disponible para ser retirado.

17.3. Usted serdresponsable por todos los impuestos, tasas y contribuciones con respecto
a cualquier Transaccion que readlice en la Plataforma de Negociacion. Es su
obligacién exclusiva calcular y pagar todos los impuestos que le sean aplicables en
su pais de residencia, o que surjan como resultado de su actividad de negociacién a
partir del uso de la Plataforma de Negociacion. Ademds, usted reconoce y acepta
que la Empresa puede aplicar ciertas tasas de procesamiento que ascienden al 10%
(diez por ciento) del total de los fondos depositados en su cuenta de negociacion
con la Empresa (las "tasas de procesamiento”). Los gastos de procesamiento serdn
deducidos de la cuenta del cliente Unicamente en el caso de que la Empresa haya
evaluado vy verificado que el cliente en cuestion ha violado estos Términos y
Condiciones, y la Empresa haya procedido al cierre de la cuenta de negociacion del
cliente con la Empresa.

17.4. Es posible que surjan otros costos, incluyendo impuestos, relacionados con las
transacciones realizadas en la Plataforma de Negociacion, de los cuales usted es
responsable y que no son pagados a través de nosotros ni impuestos por nosotros.

17.5. Usted se compromete a pagar todos los gastos de timbre relativos a este Acuerdo
y a cualguier documentacién que pueda ser necesaria para la realizacién de las
Transacciones previstas en este Acuerdo.

17.6. Por la presente se aclara que, en relacién con la negociacion de CFD, usted estd
obligado a pagar la Diferencia. También es aplicable una comisién de Swap para la
negociacién de CFDs, tal y como se explica en el apartado 4 del Apéndice adjunto.
Ademds, la Compania se reserva el derecho de cobrar comisiones o anadir tasas o
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cargos por abrir una posicion en CFDs en el futuro, previa notificacién por escrito al
Cliente con al menos un mes de antelacion. También se podrdn cobrar Comisiones.

17.7. Las tasas o cargos o comisiones aplicables, de vez en cuando, se pueden
enconfrar en el sitio web de la Compania https://www.evest.com/start-
trading/trading-fees#/ .

17.8. La Sociedad tiene derecho a modificar sus tarifas, gastos y comisiones de vez en
cuando de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 20 del presente Acuerdo de
Cliente.

18. Depositos y Retiradas

18.1. Los fondos del Cliente depositados en una cuenta de negociacién se depositardn
en unainstitucion (la "Institucién”) especificada porla Empresa, en nombre del Cliente.
Los fondos serdn segregados por la Empresa y mantenidos de acuerdo con la
normativa aplicable en una cuenta de cliente segregada. La Sociedad podrd
mantener los fondos de diferentes clientes en la misma cuenta. Asimismo, se reconoce
que la Sociedad colabora con dos agentes pagadores para la prestacion de servicios
de agente pagador en relaciéon con los servicios de inversion de la Sociedad:

e Atriafinancial Business Services Limited, sociedad constituida en la Republica
de Chipre con nUmero de registro HE 419548 y con domicilio social en
Athallasas 62, Mezzanine, Strovolos, Nicosia, Chipre, 2012. Todos los pagos
relacionados con Paysafe serdn procesados por Atriafinancial Business
Services Ltd.

e Atriafinancial Capital Limited, sociedad constituida en el Reino Unido con el
numero de registro 10356128 y con domicilio social en 11 Blackheath Village,
Londres, Inglaterra, SE3 9LA.

18.2. El Cliente puede depositar fondos en la Cuenta de Negociacion en cualquier
momento durante el transcurso del presente Acuerdo. Los depdsitos se realizardn
mediante transferencia bancaria o cualquier otro método aceptado por la Empresa.
La Empresa no aceptard pagos de terceros o andnimos en la Cuenta de
Negociacion. Los depdsitos para Margen y cualesquiera otros depdsitos debidos
serdn exigidos, salvo acuerdo en contrario o especificacién por nuestra parte, en la
Divisa de la Cuenta de Negociaciéon, segun su pais de origen especificado en su
direccion y segun se especificard en la Plataforma de Negociaciéon. Nosotros no
convertiremos, y usted no nos pedird que lo hagamos, ningun dinero a su favor o que
haya sido abonado por usted en su Cuenta de Negociacién en una divisa a otra
divisa. La informacién detallada sobre las opciones de depdsito se muestra en el Sitio
Web.
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18.3. El Cliente acepta que los fondos sean depositados en la cuenta de negociacion
en la fecha valor recibida por la Institucion, netos de cualquier comision de
transferencia u otros gastos incurridos.

18.4. La Empresa tendrd derecho a solicitar al Cliente, en cualquier momento, cualquier
documentacion que confirme el origen de los fondos depositados en la Cuenta de
Negociacion. La Empresa tendrd derecho a rechazar un depdsito del Cliente si la
Empresa no estd debidamente convencida de la legalidad del origen de los fondos.

18.5. Si los fondos enviados por el Cliente no son depositados en la Cuenta de
Negociacion cuando debian, el Cliente debe notificar a la Empresa y solicitar a la
Empresa que realice una investigacion bancaria de la tfransferencia. El Cliente acepta
que cualguier cargo de la investigacion puede ser deducido de su Cuenta de
Negociacion o pagado directamente al banco que realiza la investigacion. El Cliente
entiende y acepta que, para realizar la investigacion, deberd proporcionar a la
Empresa los documentos y certificados solicitados.

18.6. La Sociedad efectuard retiradas de fondos del Cliente cuando reciba una solicitud
pertinente del Cliente en el método aceptado por la Sociedad.

18.7. Alrecibirla Empresa una instruccion del Cliente para retirar fondos de la Cuenta de
Negociacion, la Empresa procesard la solicitud de retiro lo antes posible, sise cumplen
los siguientes requisitos:

(a) la instruccion de retirada incluye toda la informaciéon necesaria en el Area
Personal;

(b) la instruccidon es para realizar una transferencia a la cuenta de origen (ya sea
una cuenta bancaria, una cuenta de un sistema de pago, etc.) desde la que
se depositd originalmente el dinero en la Cuenta de Negociaciéon o, a peticion
del Cliente, a una cuenta bancaria perteneciente al Cliente (se solicitara
documentacidn justificativa);

(c) la cuenta donde se va a realizar la tfransferencia pertenece al Cliente;

(d) en el momento del pago, el Saldo del Cliente supera el importe especificado
en la instruccidén de retirada, incluidos todos los gastos de pago;

(e) no existe ningUun caso de Fuerza Mayor que prohiba a la Sociedad efectuar la
retirada.

(f) el Cliente debe estar totalmente verificado de acuerdo con las directrices de
verificacién establecidas en el Sitio Web.

En caso de que no se cumpla alguna de las condiciones mencionadas anteriormente, la

Empresa, a su entera discreciéon, tomard las medidas necesarias para garantizar que (i) se

verifique adecuadamente la identidad del Cliente, (ii) la transferencia se efectie a la

cuenta que pertenece al Cliente, (i) el Cliente disponga de fondos suficientes en su

Cuenta de Cliente para mantener todas las Posiciones Abiertas.
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18.8. Queda acordado y entendido que los reintegros sélo se efectuardn hacia el
Cliente. La Compania no efectuard retiros a ninglin otro tercero o cuenta anénima.

18.9. Los fondos serdn devueltos en el mismo método y a la misma cuenta de la que se
originaron. La Compania se reserva el derecho de rechazar una solicitud de retfirada
de fondos del Cliente que solicite un método de fransferencia especifico.

18.10. Todos los gastos de pago y transferencia de terceros correrdn a cargo del Cliente
y la Empresa cargard dichos gastos en la Cuenta de Negociacion correspondiente.

18.11. Las comisiones por retirada de fondos pueden aplicarse periddicamente,
dependiendo del Cliente o del tipo de Cuenta de Negociacion. Las comisiones
aplicables pueden consultarse en la pdgina web de la Sociedad
https://www.evest.com/start-trading/trading-fees#/ .

18.12. Los errores cometidos por la Empresa durante la transferencia de fondos serdn
reembolsados al Cliente. Se entfiende que, si el Cliente proporciona instrucciones
erréneas para una transferencia, la Empresa puede ser incapaz de corregir el error y
el Cliente puede tener que asumir la pérdida.

18.13. El Cliente reconoce, acuerda y acepta el derecho reservado de la Empresa con
respecto ala cldusula de Retiro Prohibido y cualquier fondo que la Empresa considere
no reembolsable por haber infringido las normas de negociacion de las politicas de la
Empresa.

19. Retencidn del Dinero de Clientes

19.1. Lainstitucién financiera a la que la Sociedad transferird el dinero del Cliente podrd
mantenerlo en una cuenta dmnibus. Por lo tanto, en caso de insolvencia o cualquier
otfro procedimiento andlogo en relacion con dicha entidad financiera, la Sociedad
sélo podrd tener un derecho de crédito no garantizado contra la entidad financiera
en nombre del Cliente, y el Cliente estard expuesto al riesgo de que el dinero recibido
por la Sociedad de la entidad financiera sea insuficiente para satisfacer las
reclamaciones del Cliente.

19.2. La Sociedad no concederd garantias reales, gravdmenes o derechos de
compensacion sobre el dinero del Cliente que permitan a un tercero disponer del
dinero del Cliente con el fin de recuperar deudas que no estén relacionadas con el
Cliente o con la prestacidon de servicios al Cliente, a menos que asi lo exija la
Legislacion Aplicable en la jurisdiccidon en la que se encuentre el dinero del Cliente. Si
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la Empresa suscribe un acuerdo de este tipo, modificard este Acuerdo de Cliente en
consecuencia para reflejarlo.

19.3. La Sociedad proporciona al Cliente acceso a un sistema en linea en el que el
Cliente puede obtener informacion en relacién con el dinero del Cliente que la
Sociedad mantiene en nombre del Cliente.

20. Liquidacion y Compensacion

20.1. Si el importe total a pagar por el Cliente es igual al importe total a pagar por la
Sociedad, las obligaciones reciprocas de pago se compensaran automaticamente y
se anulardn mutuamente.

20.2. Sielimporte total a pagar por una de las partes supera el importe total a pagar por
la otra parte, entonces la parte con el importe total mayor deberd pagar el exceso a
la otra parte y todas las obligaciones de pago quedardn automdticamente
satisfechas y anuladas.

20.3. En caso de rescision del presente Acuerdo, la Empresa tiene el derecho de
combinar fodas o cualesquiera Cuentas de Negociacion abiertas a nombre del
Cliente y consolidar los Saldos en dichas cuentas y compensar dichos Saldos en caso
de rescision del Acuerdo.

21. Cuentas de Negociacién Inactivas y Dormidas
Cuentas Inactivas:

21.1. Si no hay fransacciones (depdsitos, retiros o actividad de negociacién) en su
Cuenta de Negociacion por un periodo de al menos 2 (dos) meses calendario o mads,
ésta serd considerada como una Cuenta inactiva, la Compania se reserva el
derecho, de cobrar una comision por inactividad en su Cuenta de Negociacion a
razdén de 75 (setenta y cinco) USD por los dos primeros meses y 50 (cincuenta) USD
cada mes siguiente (Comisiones por inactividad), o el equivalente en la moneda de
la cuenta de negociacion del cliente. Cualquier posicidon abierta se cerrard para
cubrir las comisiones. Usted acepta que es responsable y que pagard la comision
aplicable que se le notifique peridédicamente y que podremos deducir dicha comision
de los fondos que tengamos en su nombre.

21.2. Cuando usted tenga mds de 1 (una) Cuenta de Negociacién, y todas las Cuentas
de Negociacion sean clasificadas como Cuentas Inactivas, la Comision serd cobrada
separadamente para cada Cuenta Inactiva.

21.3. Cuando tenga mds de 1 (una) Cuenta de Negociacion y al menos 1 (una) de sus
Cuentas de Negociacion esté activa, la Comision de Inactividad se aplicard
solamente a su(s) Cuenta(s) Inactiva(s).
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21.4. En caso de que el saldo de cualquier Cuenta Inactiva a la que se aplique la
Comisidon de Inactividad sea inferior a 50 (cincuenta) USD, la Comisidon de Inactividad
para dichas cuentas serd igual al importe del saldo restante en las Cuentas Inactivas.

21.5. La Tasa de Inactividad se cobrard a partir del segundo mes consecutivo de
Inactividad y cada mes inactivo sucesivo que le siga.

21.6. El mencionado periodo de 2 (dos) meses naturales se interrumpird y reiniciard (es
decir, comenzard de nuevo desde el dia 1) al realizar una operacion en la cuenta y/o
abrir o cerrar una posicidn y/o realizar un depdsito en la cuenta.

21.7. Nos reservamos el derecho a cobrar la comision de inactividad con cardcter
retroactivo por cualquier mes en el que tuvieramos derecho a cobrar la comision,
pero no lo hiciéramos por razones técnicas.

21.8. Cualguier Cuenta Inactiva con saldo/patrimonio neto cero se convertird en
Cuenta Inactiva (véase la Cldusula 21.5 anterior).

21.9. Cualquier retirada (WD) readlizada desde una Cuenta Inactiva sin ninguna
transaccién comercial después del depdsito de fondos puede estar sujeta a una
comision WD del 10% a discreciéon de la compania.

21.10. Cualqguier retirada (WD) readlizada desde una Cuenta Inactiva en la que la
actividad de negociacion sea inferior a 3 lotes completos puede estar sujeta a una
comision WD del 10% a discrecién de la empresa.

21.11. Una cuenta de negociacién inactiva puede ser reactivada a peticion del Cliente
enviada al Servicio de Soporte de la Compania, de forma gratuita, siempre y cuando
la deuda del Cliente con la Compania por pagos para el servicio de esta u otras
cuentas inactivas del Cliente esté totalmente saldada (o no exista).

21.12. La comisidn de Inactividad se cobra exclusivamente de los fondos propios del
Cliente y no de las bonificaciones que haya recibido o tenga derecho a recibir de la
Sociedad.

21.13.20.5. Cuentas Dormidas:

21.14. Cualquier Cuenta(s) de negociacion mantenida(s) con nosotros en la(s) que usted
no haya realizado ninguna operacién y/o no haya abierto o cerrado posiciones y/o
no haya realizado ningun depdsito en la(s) cuenta(s) durante un periodo de 12 (doce)
meses naturales serd(n) clasificada(s) por nosotros como Cuenta(s) inactivaf(s).

21.15. Una Cuenta Dormida estard sujeta a un cargo de Mantenimiento de hasta 100
(cien) USD (Cargo por Cuenta Dormida). Este cargo se aplicard de acuerdo con la
siguiente férmula:

a) Cuando tenga mds de 1 (una) Cuenta de Negociacion, y todas las Cuentas de
Negociacion sean clasificadas como Cuentas Dormidas, la Comision de
Mantenimiento se cobrard separadamente para cada Cuenta Dormida.

b) Cuando tenga mds de 1 (una) Cuenta de Negociacion y al menos 1 (una) de sus
Cuentas de Negociacion esté activa. La Comision de Cuentas Inactivas se aplicard
solo a la Cuenta Inactiva.
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c) En caso de que el saldo de cualquier Cuenta Dormida a la que se aplique la
Comisiéon Dormida sea inferior a 100$, la Comision Dormida para dichas cuentas serd
igual al importe del saldo restante en dichas Cuentas Dormidas.

d) La comisién de inactividad se cobrard tras un periodo de 12 meses inactivos
consecutivos.

e) El periodo de 12 meses mencionado anteriormente se interrumpird y reiniciard (es
decir, comenzard de nuevo desde el dia 1) al realizar una operacion en la cuenta y/o
abrir o cerrar una posicion y/o realizar un depdsito en la cuenta.

f) Nos reservamos el derecho a cobrar la comisidon de inactividad con cardacter
retroactivo por cualquier periodo en el que tuviéramos derecho a cobrar la comision,
pero no lo hiciéramos por razones técnicas.

21.16. Archivo de la Cuenta MT5
Si no registramos ninguna actividad en su Cuenta de Negociacion durante un periodo
continuo de 90 dias naturales, y el saldo de su cuenta o su capital es cero, su Cuenta
de Negociacion serd archivada en nuestros servidores.

21.17. Sideseareactivar su cuenta de negociacién archivada, péngase en contacto con
nosotros en compliance@mena.evest.com.

21.18. Nos reservamos el derecho de solicitar que presente documentos de verificacién

actualizados para reactivar su cuenta, de acuerdo con la obligacion de Cumplimiento

de la Empresa.

22. Modificaciones

22.1. La Empresa podrd modificar cualquiera de los términos del Contrato por cualquiera
de las siguientes razones:

(a) Cuando la Sociedad considere razonablemente que el cambio facilitaria la
comprension de los términos del Contrato; o que el cambio no perjudicaria al
Cliente;

(b) Para cubrir la implicacion de cualquier servicio o facilidad que la Empresa ofrezca
al Cliente; o la infroduccion de un nuevo servicio o facilidad; o la sustitucion de un
servicio o facilidad existente por uno nuevo; o la retirada de un servicio o facilidad
que se haya vuelto obsoleto, o haya dejado de ser ampliamente utilizado, o no
haya sido utilizado por el Cliente en ningun momento durante el ano anterior, o se
haya vuelto muy caro para la Empresa ofrecerlo;

(c) Para permitir ala Sociedad realizar cambios razonables en los servicios ofrecidos al
Cliente como resultado de cambios en el sistema bancario, de inversion o
financiero; o en la tecnologia; o en los sistemas o Plataforma utilizados por la
Sociedad para gestionar su negocio u ofrecer los Servicios en virtud del presente
documento;

(d) Como resultado de una solicitud de VFSC o de cualquier otra autoridad o como
resulfado de un cambio o cambio previsto en la Normativa Aplicable;

(e) Cuando la Empresa considere que algun término del Contrato esincompatible con
la Normativa Aplicable. En tal caso, no se basard en dicho término, sino que lo
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tratard como sireflejara la Normativa Aplicable pertinente y actualizard el Acuerdo
para reflejar la Normativa Aplicable.

22.2. En virtud del apartado 22.1, la Sociedad avisard al Cliente con una antelacién
minima de 5 Dias Hdbiles. No obstante, el Cliente reconoce que una modificacion
que se realice para reflejar un cambio de la Normativa Aplicable podrd, en su caso,
entrar en vigor inmediatamente.

22.3. La Empresa tendrd derecho a revisar periddicamente sus costes, tasas, cargos,
comisiones, tasas de financiacion, swaps, condiciones de negociacion, normas de
ejecucion, politica de refinanciaciéon y horarios de negociacién, que se encuentran
en el sitio web y/o la Plataforma de la Empresa. Dichos cambios se publicardn en el
sitio web y/o en la plataforma y se informard al Cliente con antelacion. En ausencia
de un caso de fuerza mayor, la Empresa avisard al Cliente por correo electronico con
una antelacién minima de 5 dias hdbiles. El Cliente deberd aceptar/consentir el
cambio antes de esa fecha. En caso de que el Cliente no acepte el cambio, deberd
informar a la Empresa de que desea rescindir el Contfrato y no aceptar el cambio. El
Cliente no tendrd que pagar ningun cargo como resultado de la rescision en este
caso, salvo los costes debidos y pagaderos por los Servicios ofrecidos hasta la rescision.

23. Inicio, Terminacion y Resultados de la Terminacion

23.1. El Acuerdo entrard en vigor y comenzard a partir de la recepcién por parte del
Cliente de una notificacion enviada por la Empresa informando al Cliente que ha sido
aceptado como Cliente de la Empresa o que se le ha abierto una Cuenta de
Negociacion.

23.2. Sin perjuicio de los derechos de la Empresa en virtud del presente Acuerdo de
rescindirlo inmediatamente sin previo aviso al Cliente, la Empresa podrd rescindir el
presente Acuerdo con efecto inmediato mediante Aviso Escrito al Cliente con una
antelacién minima de siete Dias Hdbiles. El Cliente tendrd derecho a rescindir el
presente Contrato con efecto inmediato mediante Notfificacion por Escrito a la
Empresa con una antelacion minima de siete Dias Habiles.

23.3. La rescision por cualquiera de las Partes no afectard a ninguna obligacién en la
que ya haya incurrido cualquiera de las Partes ni a ningun derecho u obligacion legal
que ya pueda haber surgido en virtud del Contrato o de las Transacciones realizadas
en virtud del mismo.

23.4. Ala terminacién de este Contrato, todas las cantidades pagaderas por el Cliente
a la Sociedad serdn inmediatamente exigibles y pagaderas incluyendo (pero sin
limitacion) todos los costes pendientes y cualesquiera otfras cantidades pagaderas a
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la Sociedad, cualesquiera cargos y gastos adicionales incurridos o a incurrir por la
Sociedad como resultado de la terminacion del Contrato.

23.5. Una vez enviada la nofificacion de rescision del presente Acuerdo y antes de la
fecha de rescision

(a) el Cliente tendrd la obligacién de cerrar todas sus Posiciones Abiertas. Si no lo
hace, tras la rescision, la Sociedad cerrard todas las Posiciones Abiertas a los
precios actuales;

(b) la Sociedad tendrd derecho a dejar de conceder al Cliente acceso a la(s)
Plataformal(s) o podrd limitar las funcionalidades que el Cliente estd autorizado
a utilizar en la(s) Plataforma(s);

(c) la Sociedad podrd negarse a aceptar nuevos Pedidos del Cliente;

(d) la Empresa tendrd derecho a denegar al Cliente la retirada de dinero de la
Cuenta de Negociacion y la Empresa se reserva el derecho a mantener los
fondos del Cliente segun sea necesario para cerrar posiciones que yad se hayan
abierto y/o pagar cualquier obligacién pendiente del Cliente en virtud del
Acuerdo.

23.6. En caso de Rescision, pueden aplicarse todas o algunas de las siguientes
condiciones:

(a) La Empresa tiene derecho a combinar cualquier Cuenta de Negociaciéon del
Cliente, consolidar los Saldos de dichas Cuentas de Negociacion y compensar
dichos Saldos;

(b) La Sociedad tiene derecho a cerrarla(s) Cuenta(s) de Negociacion;

(c) La Sociedad tiene derecho a convertir cualquier divisa de las Cuentas de
Negociacion;

(d) La Empresa tiene derecho a cerrar las Posiciones Abiertas del Cliente;

(e) En ausencia de actividad ilegal o sospecha de actividad ilegal o fraude del
Cliente o instrucciones de las autoridades pertinentes, si existe Saldo a favor del
Cliente, la Sociedad (después de retener las cantidades que, a la absoluta
discrecion de la Sociedad, considere apropiadas con respecto a
responsabilidades futuras) pagard dicho Saldo al Cliente tan pronto como sea
razonablemente factible y le proporcionard una declaraciéon que muestre
como se ha llegado a dicho Saldo y, en su caso, instruird a cualquier
Nominatario y/o cualquier Depositario para que también pague las cantidades
aplicables. Dichos fondos se entregardn de acuerdo con las Instrucciones del
Cliente al Cliente. Queda entendido que la Sociedad efectuard los pagos
Unicamente a una cuenta a nombre del Cliente. La Empresa tiene derecho a
negarse, a su discrecion, a efectuar pagos a treinta partes. En caso de que el
Cliente no facilite instrucciones o no pueda ser localizado en su Ultima direccion
conocida, la Sociedad remitird dichos fondos (a su entera discrecién)
directamente a su cuenta bancaria y/o de vuelta a la misma fuente de
depdsito. Es responsabilidad del Cliente actualizar sus Datos de Registro, no
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teniendo la empresa ninguna responsabilidad hacia el Cliente por cualquier
pérdida de dinero.

24. Supuesto de Incumplimiento

24.1. Cada uno de los siguientes hechos constituye un "Supuesto de Incumplimiento™:

(a) El incumplimiento por parte del Cliente de cualquier obligacion debida a la
Sociedad en virtud del presente Contrato.

(b) La presentacion de una solicitud de declaracion de quiebra en relacién con el
Cliente (si el Cliente es una persona fisica), el nombramiento de una sociedad, un
administrador judicial, un sindico, un administrador judicial o un funcionario similar,
o la presentacion de un acuerdo o convenio con los acreedores del Cliente o el
inicio de cualquier procedimiento similar o andlogo a cualquiera de los anteriores
en relacién con el Cliente.

(c) La falta de aportacién por parte del Cliente de cualquier Margen Inicial y/o
Margen Cubierto, u ofro importe adeudado en virtud del Acuerdo;

(d) El incumplimiento por parte del Cliente de la obligacion de presentar cualquier
documentacion de identificacion y/o cualquier otra informacidén requerida por la
Sociedad en cada momento;

(e) El incumplimiento por parte del Cliente de cualquier obligacién contraida con la
Sociedad en virtud del Acuerdo o de cualquier otro documento suscrito con la
Sociedad;

(f) Cuando cualquier declaracién o garantia hecha por el Cliente en el parrafo 23 de
este Acuerdo de Cliente sea o se convierta en falsa.

(g) El Cliente (si el Cliente es una persona fisica) fallece o es declarado ausente o se
vuelve insano.

(h) El Cliente involucra a la Sociedad en cualquier tipo de fraude o ilegalidad o
incumplimiento de la Normativa Aplicable o corre el riesgo de involucrar a la
Sociedad en cualquier tipo de fraude o ilegalidad o incumplimiento de la
Normativa Aplicable.

(i) En caso de violacion material por parte del Cliente de los requisitos establecidos
por la legislacion de Vanuatu o de otros paises, dicha materialidad determinada
de buena fe por la Sociedad.

(i) Si la Empresa sospecha que el Cliente estd involucrado en actividades de
blanqueo de dinero, o financiacion del terrorismo, o fraude con tarjetas, u ofras
actividades delictivas.

(k) La Empresa sospecha razonablemente que el Cliente ha realizado una accion
prohibida en virtud del presente Contrato.

() La Empresa sospecha razonablemente que el Cliente realizd Operaciones
Abusivas.

(m) La Empresa sospecha razonablemente que el Cliente abrié la Cuenta de
Negociacion de forma fraudulenta.
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24.2. Si se produce un Evento de Incumplimiento, la Empresa podrd, a su absoluta
discrecion, en cualguier momento y sin Aviso Escrito previo, tomar una o mds de las
siguientes acciones:

(@) Rescindir este Contrato inmediatamente sin previo aviso al Cliente.

(b) Cancelar cualquier Posicidon Abierta.

(c) Prohibir temporal o permanentemente el acceso a la Plataforma o suspender o
prohibir cualquier funcién de la Plataforma.

(d) Rechazar o negarse a tfransmitir o ejecutar cualquier Orden del Cliente.

(e) Restringir la actividad de negociacién del Cliente.

(f) En caso de fraude, devolver los fondos al propietario real o de acuerdo con las
instrucciones de las autoridades policiales del pais correspondiente.

(9) Anular los beneficios obtenidos mediante Operaciones Abusivas.

(h) Cancelar inmediatamente todas las operaciones ejecutadas por el Cliente.

(i) Emprender acciones legales por las pérdidas sufridas por la Empresa.

25. Declaraciones y Garantias

25.1. Usted acepta que cada una de las siguientes declaraciones y garantias se
consideren repetidas cada vez que abra o cierre una Transaccion por referencia alas
circunstancias imperantes en ese momento:

(a) los Datos de Registro que nos proporcione durante la fase de registro y en cualquier
momento posterior son completos, verdaderos, exactos y no enganosos en todos
los aspectos, y los certificados proporcionados son auténticos;

(b) usted estd en pleno uso de sus facultades mentales, es mayor de edad y
legalmente competente

(c) estd debidamente autorizado para ejecutar y entregar el Acuerdo de Cliente, para
abrir cada Transaccién y para cumplir con sus obligaciones en virtud del mismo y
ha tomado todas las medidas necesarias para autorizar dicha ejecucion, entrega
y cumplimiento;

(d) entiende cdmo funcionan las Transacciones en virtud del presente Acuerdo antes
de presentar una oferta para abrir una Transaccidén en la Plataforma de
Negociacion. Al hacerlo, usted garantiza que comprende los términos vy
condiciones del Acuerdo del Cliente, asi como sus implicaciones legales vy
financieras;

(e) ha leido y comprende el Aviso de Divulgacion de Riesgos y Advertencias que se
encuentra en el sitio web de la Empresa https://www.evest.com/legal/en/EN-
RISK_DISCLOSURE.pdf ;

(f) Usted ha tomado todas las medidas razonables para comprender |as
especificaciones y caracteristicas de la Plataforma de Negociacion y de los
sistemas y redes de hardware, software, procesamiento de datos vy
tfelecomunicaciones asociados, necesarios para acceder y operar la Plataforma
de Negociacion;
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(g) Usted estd actuando como mandante y no como agente o representante o
fiduciario o depositario en nombre de otra persona.

(h) cualquier persona que le represente en la apertura o cierre de una Transaccion
habrd estado, y la persona que suscriba el Acuerdo de Cliente en su nombre esta,
debidamente autorizada para hacerlo en su nombre;

(i) usted no es empleado de ningun Mercado Subyacente, sociedad en la que
cualqguier Mercado Subyacente posea la mayoria del capital social, miembro de
ningun Mercado Subyacente y/o empresa registrada en cualquier Mercado
Subyacente o cualquier banco, sociedad fiduciaria o compania de seguros que
negocie con Instrumentos Financieros cubiertos por el presente Acuerdo entre
Nosotros;

(i) no realizard ninguna Transaccién con fines de arbitraje, Scalping o para explotar
cualquier inexactitud temporal y/o menor en cualquier tasa o precio ofrecido en
la Plataforma de Negociacion;

(k) ha obtenido todas las autorizaciones y consentimientos gubernamentales o de otro
tipo pertinentes que le han sido requeridos en relacién con el Acuerdo de Cliente
y en relaciéon con la apertura o el cierre de Transacciones, y dichas autorizaciones
y consentimientos estdn en pleno vigor y efecto, y todas sus condiciones han sido
y serdn cumplidas;

(I) la ejecucion, entrega y cumplimiento del Acuerdo y su uso de la Plataforma de
Negociacion, incluyendo cada Transaccidén que usted complete al respecto, no
violar& ninguna ley, ordenanza, estatuto, reglamento o norma que le sea aplicable,
en la jurisdiccion en la que usted resida, o cualquier acuerdo por el que usted esté
obligado o por el que cualquiera de sus activos se vea afectado;

(m) salvo en circunstancias excepcionales, no enviard fondos a su Cuenta de
Negociacion desde ninguna cuenta bancaria que no sea la estipulada en los
Datos de Registro. La existencia de circunstancias excepcionales serd determinada
por nosotros periddicamente;

(n) los fondos del Cliente utilizados para negociar no son, de forma directa o indirectaq,
el producto de ninguna actividad ilegal ni se utilizan o pretenden utilizar para la
financiacién del terrorismo;

(o) usted no es una Persona Politicamente Expuesta y no tiene ninguna relacion (por
ejemplo, familiar o socio comercial) con una persona que ocupe o haya ocupado
en los Ultimos doce meses un cargo publico destacado. Si la declaraciéon anterior
no es cierta y, en caso de que no lo haya revelado ya en el Formulario de Solicitud
de Apertura de Cuenta, informard a la Sociedad lo antes posible y noftificard a la
Sociedad si en cualquier momento durante el transcurso de este Acuerdo se
convierte en una Persona Expuesta Politicamente;

(p) confirma que tiene acceso regular a Internet y da su consentimiento para que la
Sociedad le facilite informacioén, incluida, sin limitacion, informacion sobre
modificaciones de los términos y condiciones, costes, comisiones, el presente
Acuerdo, Politicas e informacion sobre la naturaleza y los riesgos de las inversiones
mediante la publicacién de dicha informacién en el Sitio web y/o por correo
electrénico.
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25.2. Cualqguier incumplimiento por su parte de cualquiera de las declaraciones vy
garantias establecidas en esta Cldusula o en cualquier ofra parte del Contrato de
Cliente hace que cualquier Transaccidon sea anulable desde el principio o pueda ser
cerrada por nosotros a nuestros precios vigentes en ese momento, a nuestra absoluta
discrecion.

26. Indemnidad

26.1. La Sociedad no serd responsable, salvo en caso de fraude, dolo o negligencia
grave por su parte, de las pérdidas, costes, gastos o danos sufridos por usted como
consecuencia de cualquier inexactitud o error en la informacién que le haya
facilitado la Sociedad.

26.2. Si la Sociedad, sus administradores, directivos, empleados, Afiliados o agentes
incurren en cualquier reclamacioén, dano, responsabilidad, coste o gasto que pueda
surgir en relacion con la ejecucién o como resultado de la ejecucion del Contrato y/o
en relacién con la prestacién de los Servicios y/o en relacién con el uso de laf(s)
Plataforma(s), entonces la Sociedad, sus administradores, directivos, empleados,
Afiliados o agentes no tendrdn responsabilidad alguna, siendo responsabilidad suya
indemnizar a la Sociedad por ello.

26.3. La Empresa no serd en ningun caso responsable ante usted por pérdidas, danos,
lucro cesante, pérdida de oportunidades (incluso en relacidn con movimientos
posteriores del mercado), costes o gastos consecuentes, especiales, incidentales o
indirectos que usted pueda sufrir en relacion con el Confrato, la prestacion de los
Servicios o el uso de la(s) Plataformal(s).

26.4. La responsabilidad acumulada de la Empresa frente a usted no superard los
honorarios abonados a la Empresa en virtud del presente Confrato por la Prestacion
de los Servicios y el uso de la(s) Plataformal(s).

27. Aviso Legal

27.1. Nosotros, especificamente, no garantizamos que:

(a) la Plataforma de Negociacién vaya a satisfacer sus necesidades individuales, por
lo que es responsabilidad suya asegurarse de que las instalaciones y funciones de
la Plataforma de Negociacion satisfacen sus necesidades;

(b) su equipo, software y conexiones de comunicacion serdn compatibles con el
hardware y software que empleamos para proporcionar la Plataforma de
Negociacion;
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(c) el uso de la Plataforma de Negociacion serd ininterrumpido, seguro o libre de
errores o bugs, y usted acepta que la existencia de errores o bugs menores Nno
constituird un incumplimiento del presente Acuerdo de Cliente;

(d) seremos capaces de evitar que terceros interrumpan el funcionamiento de la
Plataforma de Negociacion;

(e) los errores serdn corregidos en la Plataforma de Negociacion; o

(f) detectaremos todos los errores en la Plataforma de Negociacion.

27.2. Usted reconoce que no controlamos la transferencia de datos a fravés de las

instalaciones de telecomunicaciones, incluyendo, sin limitacién, Internet, ni somos
responsables de los fallos de comunicacién, distorsiones o retrasos cuando se negocia
enlinea (a través de Internet o un servicio movil).
27.2. Usted reconoce que las operaciones que realiza en la Plataforma de
Negociacion no se llevan a cabo en una Bolsa reconocida, sino que se realizan de
forma extrabursatil (OTC) y, como tales, pueden exponer al Cliente a mayores riesgos
que las operaciones bursdatiles reguladas (por ejemplo, riesgo de contraparte).

27.3. Por la presente declinamos cualquier responsabilidad o pérdida derivada o
relacionada con

(a) interrupcién de sus conexiones a Internet;

(b) violaciones de seguridad resultantes, en parte o en su totalidad, de software o
bienes o servicios de red de terceros, o de acciones o eventos fuera de nuestro
conftrol razonable;

(c) uso de la Plataforma de Negociacion que no cumpla estrictamente con el
Acuerdo del Cliente, o cualquier documentacién técnica que le proporcionemos
0 pongamos a su disposicidon por cualquier otro medio, incluyendo, sin limitacion,
en nuestro sitio web;

(d) cualqguier incumplimiento por parte de la Empresa de cualquiera de sus
obligaciones en virtud del Acuerdo como resultado de un Evento de Fuerza Mayor
o cualquier otra causa fuera de su control;

(e) cualqguier persona que obtenga las Credenciales de su Cuenta antes de que el
Cliente informe a la Empresa del uso indebido de las mismas;

(f) que terceras personas no autorizadas tengan acceso a la informacioén, incluyendo
direcciones electronicas, comunicaciones electronicas, datos personales y
Credenciales de Cuenta cuando lo anterior se tfransmita entre las Partes o cualquier
otra parte, utilizando Internet u otros medios de comunicacién en red, correo
postal, teléfono o cualquier otro medio electrénico;

(g) cualquiera de los riesgos de las Divulgaciones de Riesgos y Advertencias, que se
encuentran en el Sitio Web de la Empresa;

(h) cualguier cambio en los tipos impositivos;

(i) cualquier acto u omisién (incluyendo negligencia y fraude) del Cliente;

(j) sise confia en funciones como Trailing Stop, Asesor Experto y Ordenes Stop Loss;

(k) la ocurrencia de Deslizamiento; y

(I) la materializacion del riesgo de divisa.
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27.4. Con respecto a cualquier Dato Financiero u ofra informacidon que le

proporcionemos en relacion con su uso de la Plataforma de Negociacion:

(a) esta informacion se proporciona Unicamente para permitir al Cliente tomar sus
propias decisiones de inversidon y no equivale a asesoramiento de inversion;

(b) no nos hacemos responsables en caso de que dichos datos o informacién sean
inexactos o incompletos en cualquier aspecto;

(c) no somos responsables de las medidas que usted tome o deje de tomar basdndose
en dichos datos o informacion;

(d) usted utilizard dichos datos o informacién Unicamente de conformidad y para los
fines establecidos en el Acuerdo de Cliente;

(e) dichos datos o informacién son de nuestra propiedad, y usted no retransmitird,
redistribuird, publicard, divulgard o mostrard en su totalidad o en parte dichos datos
o informacidén a terceros, salvo que asi lo exija la normativa aplicable; y

(f) usted utilizard dichos datos o informacion Unicamente de conformidad con las
leyes y reglamentos aplicables.

28. Limitacion de Responsabilidad

28.1. No seremos responsables ante usted por ninguna pérdida, salvo en casos de
negligencia grave, fraude o incumplimiento intencionado por nuestra parte.

28.2. Usted serd responsable ante nosotros por:

(a) cualquier pérdida (ya sea directa o indirecta) de ingresos o beneficios;

(b) cualquier pérdida (ya sea directa o indirecta) de ahorros previstos;

(c) cualquier pérdida (ya sea directa o indirecta) de fondo de comercio o dano a
la reputacion;

(d) cualquier pérdida (ya sea directa o indirecta) de oportunidades de negocio o
derivada de la interrupcion de la actividad empresarial;

(e) cualquier pérdida (ya sea directa o indirecta) o corrupcién de datos;

(f) pérdidas o danos indirectos, consecuenciales, incidentales, ejemplares,
punitivos o especiales, en todos los casos derivados de o relacionados con el
Contrato con el Cliente, incluidos, sin limitacion, los resultantes de
incumplimiento de contrato, negligencia o cualquier ofro acto ilicito, ya sea
legal o de ofro tipo, y con independencia de que cualquiera de las partes
conociera o tuviera motivos para conocer la posibilidad de la pérdida, lesion o
dano en cuestion.

28.3. Nada de lo dispuesto en este apartado excluird, limitard o restringird la
responsabilidad de cualquiera de las Partes por fraude o tergiversacion fraudulenta
cometida por dicha Parte (o cualquier persona en su nombre).

ATRIAFINANCIALLTD, 1276, Govant Building, Kumul Highway, Port Vila, Republica de Vanuatu.

Autorizada y regulada por la Comisidn de Servicios Financieros de Vanuatu (nimero de registro 17910).



{eveS't} ATRIAFINANCIAL VANUATU LTD — CONTRATO DE CLIENTE

Numbers Rule

28.4. Nuestra responsabilidad, en la medida aplicable, por infraccidon de derechos de
propiedad intelectual de terceros se limitard a las infracciones de derechos
subsistentes en Vanuatu.

28.5. El Acuerdo del Cliente establece el alcance total de nuestras obligaciones vy
responsabilidades con respecto al suministro de la Plataforma de Negociacion.
28.6. No seremos responsables y quedamos liberados de todas las reclamaciones vy
pérdidas derivadas de:
(a) cualquier acto u omisidn por parte de cualquier persona que obtenga acceso
a su Cuenta de Negociacion o a sus Credenciales de Cuentaq,
independientemente de que usted haya autorizado o no dicho acceso;
(b) retraso, fallo o error por su parte en la aplicacion de cualquier instruccion
razonable que le hayamos proporcionado;
(c) instrucciones inexactas o incompletas recibidas por usted;
(d) cualquier confianza o uso por su parte o por parte de terceros con acceso a su
Cuenta de Negociaciéon de cualquier Dato Financiero, ya sea para completar
una Transaccidén en la Plataforma de Negociacion o para cualquier otro fin.

28.7. El Cliente reconoce que la Empresa no serd responsable, en ausencia de fraude,
incumplimiento intencional o negligencia grave por su parte, por pérdidas, costos,
gastos o danos sufridos por el Cliente derivados de cualquier inexactitud o error en
cualquier informacién proporcionada al Cliente, incluyendo, sin limitacién, la
informacion relacionada con cualquier Transaccion. Sujeto al derecho de la Empresa
de anular o cerrar cualguier Transaccidn en las circunstancias especificas
establecidas en este Acuerdo, cualqguier Transaccidén que siga a dicha inexactitud o
error seguird siendo vdlida y vinculante en todos los aspectos tanto para la Empresa
como para el Cliente.

29. Autoridad para Negociar

29.1. Por medio de la presente, usted nos autoriza a actuar de acuerdo con cualquier
instruccién dada o que parezca dada por usted en la Plataforma de Negociacion a
través del uso de las Credenciales de su Cuenta.

29.2. Tendremos derecho, y usted nos autoriza, a confiar en cualquier comunicacién o
instruccidén oral, electronica o escrita recibida de usted. Usted acepta que:

(a) una vez iniciada la sesién en la Plataforma de Negociacion tras la infroduccion
de las Credenciales de la Cuenta, estamos autorizados a actuar conforme alas
instrucciones sin indagar sobre |la validez de Ias mismas y a considerar las
instrucciones con la misma fuerza y efecto que las érdenes escritas realizadas
por usted;
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(b) tras el inicio de sesion en la Plataforma de Negociacion, nada de lo dispuesto
en este pdrrafo nos obligard a verificar la validez de cada instruccion o de las
firmas antes de cada negociacion; y

(c) usted asumird el riesgo de todas las instrucciones, autorizadas, no autorizadas,
impropias o fraudulentas, incluso si resulta que dichas instrucciones fueron
proporcionadas sin su autorizacion. Deberd indemnizarnos y eximirnos de toda
responsabilidad por pérdidas, costes, honorarios, danos, gastos, reclamaciones,
juicios, demandas y responsabilidades de cualquier tipo que podamos sufrir o
en los que podamos incurrir o que se puedan presentar contra nosotros, de
cualquier forma, relacionados con o derivados de nuestra actuacion, retraso
en la actuacién o negativa a actuar en relacién con dichas instrucciones o
informacion.

29.3. Sin perjuicio de lo anterior, no estaremos obligados a actuar de acuerdo con
ninguna instruccidn si creemos razonablemente que:

(a) la persona que proporciond dicha instruccion estaba actuando en exceso
de su autoridad;

(b) actuar de acuerdo con dicha instruccién infringiria cualquier ley, norma,
reglamento o el Acuerdo de Cliente; o

(c) en el caso de que hayamos aceptado una oferta para realizar una
Transaccidn de la que posteriormente sospechemos que estd comprendida
en los puntos (a) y (b) de este apartado 27.3, podremos, a nuestra absoluta
discrecion, cerrar dicha Transaccion al precio vigente en ese momento en
la Plataforma de Negociaciéon o considerar la Transaccidén nula desde el
principio. Nada de lo dispuesto en este pdrrafo podrd ser interpretado como
una obligacion por nuestra parte de indagar sobre la autoridad de cualquier
persona que pretenda representarlo.

29.4. Cualquier oferta para abrir o cerrar una Transaccion (incluyendo una Orden) debe
ser hecha por usted a fravés de la Plataforma de Negociacién Unicamente, o por
teléfono si la Plataforma de Negociacion es. No serdn aceptadas ofertas escritas de
apertura o cierre de una Operacién, incluyendo ofertas enviadas por fax, correo
electrénico o mensaje de texto.

29.5. Sirecibimos una oferta para abrir o cerrar una Transaccidén que no esté de acuerdo
con el parrafo 2.4 de este Acuerdo del Cliente, podemos actuar sobre dicha oferta,
a nuestra absoluta discrecién, sin embargo, no seremos responsables por cualquier
pérdida, dano o costo que usted sufra o incurra como consecuencia de cualquier
error, retraso u omision en nuestra actuacién o negativa a actuar sobre dicha oferta.

30. Relacion entre las Partes
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30.1. Usted abrird cada Transaccion con nosotros como principal y no como agente de
ninguna persona. Esto significa que, a menos que hayamos acordado ofra cosa por
escrito, le frataremos como nuestro Cliente a todos los efectos y usted serd directa y
personalmente responsable del cumplimiento de sus obligaciones en virtud de cada
Transaccidn suscrita por usted. Si actia en relacion con o en nombre de otra persona,
tanto si identifica a esa persona ante nosotros como si no, no aceptaremos a esa
persona como Cliente nuestro y no aceptaremos ninguna obligacion para con ellg,
a menos que se acuerde lo contrario especificamente por escrito.

31. Conflicto de Intereses

31.1. Cuando surja un conflicto de intereses, la Empresa garantizard un trato justo a todos
sus clientes mediante la divulgacion, las normas internas de confidencialidad, la
renuncia a actuar o cualquier otfro medio. La empresa no antepondrd injustamente
sus infereses a los de sus clientes.

31.2. Cuando un cliente debidamente informado espere razonablemente que la
empresa anteponga sus intereses a los suyos propios, la empresa estard a la altura de
esa expectativa.

31.3. La empresa no realizard ninguna operacion que pueda entrar en conflicto con un
deber de diligencia para con un cliente, a menos que dicho conflicto se comunique
al cliente y éste dé su consentimiento a la operacién. En particular, cuando los
participantes en el mercado gestionen érdenes de clientes, dichas érdenes se
gestionardn de forma adecuada y teniendo debidamente en cuenta los mejores
intereses del cliente.

32. Comunicacion, Notificaciones Escritas e Idioma

32.1. Salvo que se disponga especificamente lo contrario en el presente Contrato,
cualquier notificacion, solicitud u otra comunicacion (distinta de los Pedidos, que se
realizardn Unicamente de conformidad con el apartado 31.2 del presente Contrato)
gue el Cliente deba remitir a la Sociedad en virtud del presente Contrato se enviard
a la direccién de la Sociedad que se indica a continuacion (o a cualquier otra
direccion que la Sociedad pueda facilitar a partir del 1 de enero de 2010). 2) que el
Cliente deba enviar a la Sociedad en virtud del presente Confrato se remitird a la
direccién de la Sociedad que figura a continuacién (o a cualquier ofra direccidn que
la Sociedad pueda especificar al Cliente a tal efecto) por correo electrénico, correo
postal si se envia a Vanuatu, o correo aéreo si se envia fuera de Vanuatu, o servicio
de mensajeria comercial, y sélo se considerard enfregado cuando la Sociedad lo
reciba efectivamente en los datos de contacto que figuran en la primera pdagina.

32.2. Queda acordado y entendido que las Ordenes deben ser colocadas en la
Plataforma de Negociacion y no deben ser comunicadas a la Empresa por ningun
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otro medio. Solamente cuando la Plataforma no esté operativa, las Ordenes podrdn
ser realizadas por teléfono.

32.3. Para comunicarse con el Cliente, la Empresa podrd utilizar cualquiera de los
siguientes métodos: correo electrénico, correo interno de la Plataforma, tfransmision
por facsimil, teléfono, correo postal, servicio de mensajeria comercial, correo aéreo o
el Sitio Web o Area Personal de la Empresa.

32.4. La Sociedad se pondrd en contacto con el Cliente a través de los datos de
contacto que figuran en sus Datos de Registro. Por lo tanto, el Cliente tiene la
obligacién de notificarinmediatamente a la Sociedad cualquier cambio en los datos
de contacto del Cliente.

32.5. Los siguientes métodos de comunicacién se consideran como Notificacién Escrita
de la Sociedad al Cliente: correo electronico, correo interno de la Plataforma,
transmision por fax, correo postal, servicio de mensajeria comercial, correo aéreo o el
Sitio Web de la Sociedad.

32.6. Los siguientes métodos de comunicacién se consideran como Notificacion por
escrito del Cliente ala Empresa: correo electronico, fransmision por fax, correo postal,
servicio de mensajeria comercial o correo aéreo o mensajeria comercial.

32.7. Todas las comunicaciones enviadas al Cliente (documentos, nofificaciones,
confirmaciones, declaraciones, informes, etc.) se considerardn recibidas:
(a) Si se envia por correo electrénico, dentro de la hora siguiente a su envio y
siempre que el correo haya salido del outlook de la Empresa.

(b) Si se envia por el correo interno de la Plataforma, inmediatamente después de
enviarlo.

(c) Si se envia por fax, tras la recepcion por parte del remitente de un informe de
transmisiéon de su maquina de fax que confirme la recepcion del mensaje por parte
de la mdaquina de fax del destinatario.

(d) Si se envia por teléfono, una vez finalizada la conversacion telefénica.
(e) Si se envia por correo, siete dias naturales después de su envio.

(f) Si se envia a través de un servicio de mensajeria comercial, en la fecha de firma
del documento tras la recepcion de dicha notificacion.

(9) Sise envia por correo aéreo, ocho Dias Habiles después de la fecha de su envio.

(h) Si se publica en el Sitio Web de la Empresa, en el plazo de una hora fras su
publicacién y el envio del correspondiente correo electréonico de notificacion al
Cliente.
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(i) Si se publica en el Area Personal, inmediatamente después de su publicacién.

32.8. Elidioma en el que el Cliente puede comunicarse con la Sociedad es el inglés, que
es el idioma oficial de la Sociedad. Ocasionalmente, la Sociedad podrd emplear
personal que hable el idioma nativo del Cliente, en cuyo caso el Cliente podrd
enconfrar mds conveniente comunicarse con la Sociedad en dicho idioma. No
obstante, se aclara que todos los documentos e informacién facilitados por la
Sociedad estardn eninglés. La traduccion o la informacion proporcionada en idiomas
distintos del inglés es sélo para fines informativos y no obligan a la Compania ni tienen
ningun efecto legal, la Compania no tiene ninguna responsabilidad con respecto a
la exactitud de la informacion contenida en el mismo y el gainst también se refieren
ala version eninglés y el Sitio Web para obtener informacion sobre la Compania y sus
politicas.

33. Acuerdo Completo

33.1. El Contrato de Cliente establece el acuerdo completo y el entendimiento entre las
partes con respecto a los asuntos tratados en ellos. Sustituyen a cualquier acuerdo o
entendimiento anterior entre usted y nosotros con respecto a su objeto.

34. Divisibilidad

34.1. En caso de que cualquier Tribunal de jurisdiccidon competente considere que
alguna parte de este Acuerdo es inaplicable o ilegal o contraviene cualquier norma,
regulaciéon o por ley de cualquier Mercado o regulador, dicha parte se considerard
excluida de este Acuerdo desde el principio, y este Acuerdo se interpretard y aplicard
como si la disposicién nunca se hubiera incluido vy la legalidad o aplicabilidad de las
disposiciones restantes del Acuerdo o la legalidad, validez o aplicabilidad de esta
disposicion de conformidad con la ley y/o regulacién de cualquier otra jurisdiccion,
no se verdn afectadas.

35. Renuncia

35.1. Cualquier falta de ejercicio o cualquier retraso en el ejercicio de un derecho o
recurso previsto en el Contrato de Cliente no constituird una renuncia al derecho o
recurso 0 una renuncia a cualqguier ofro derecho o recurso. La renuncia al
incumplimiento de cualquiera de los términos del Contrato de Cliente no constituird
una renuncia a cualguier otro incumplimiento y no afectard a los demdas términos del
Conftrato de Cliente.
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35.2. Los derechos y recursos previstos en el Acuerdo con el Cliente son acumulativos y
(salvo que se disponga lo contrario en el Acuerdo con el Cliente) no excluyen ningin
derecho o recurso previsto en la ley.

35.3. Cuando el Cliente esté compuesto por dos 0 mds personas, las responsabilidades
y obligaciones derivadas del Contrato serdn solidarias. Cualquier advertencia u otra
notificacion realizada a una de las personas que forman el Cliente se considerard
realizada a todas las personas que forman el Cliente. Cualquier Orden dada por una
de las personas que forman el Cliente se considerard dada por todas las personas que
forman el Cliente.

36. Cesion

36.1. Usted no podrd ceder ni transferir ninguno de sus derechos ni delegar ninguna de
sus obligaciones en virtud del Contrato de Cliente, ya sea por imperativo legal o de
ofro modo, ya sea de forma permanente o temporal a un tercero, sin nuestro
consentimiento previo por escrito.

37. Reclamaciones vy Litigios

37.1. Si el Cliente desea presentar una reclamacién, deberd seguir los procedimientos
de la Empresa, que se encuentfran en hitps:.//www.evest.com/legal/en/EN-
Complaint Policy.pdf .

37.2. Si surge una situacidon que no esté expresamente contemplada en el
presente Confrato, las Partes se comprometen a intentar resolver el asunto sobre la
base de la buena fe y la equidad y adoptando las medidas que sean coherentes con
las prdcticas del mercado.

37.3. Si el Cliente no estd satisfecho con la decision final de la Compania, se hace
constar que el Cliente podrd presentar una reclamacion ante la CFSV.

37.4. El derecho del Cliente a emprender acciones legales no se verd afectado por la
existencia o el uso de los procedimientos de reclamacidn mencionados
anteriormente.

38. Titulares de Cuentas Mdltiples
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38.1. Cuando el Cliente esté formado por dos o mds personas, las responsabilidades y
obligaciones derivadas del Contrato serdn solidarias. Cualquier advertencia u otra
notificacion realizada a una de las personas que forman el Cliente se considerard
realizada a todas las personas que forman el Cliente. Cualquier Orden dada por una
de las personas que forman el Cliente se considerard dada por todas las personas que
forman el Cliente.

38.2. Encaso de fallecimiento o incapacidad mental de una de las personas que forman
el Cliente, todos los fondos en poder de la Sociedad o de su Representante, serdn en
beneficio y a la orden del/de los superviviente(s) y todas las obligaciones y
responsabilidades debidas a la Sociedad serdn debidas por dicho(s) superviviente(s).

39. Ley Aplicable y Jurisdiccion

39.1. La interpretacion, la construccién, el efecto y la aplicabilidad del Acuerdo del
Cliente se regirdn porlas Leyes de Vanuatu, y usted y nosotros aceptamos someternos
a la jurisdiccion exclusiva de los fribunales de Vanuatu para la resolucién de disputas.
Usted acepta que todas las Transacciones realizadas en la Plataforma de
Negociacion se rigen por las Leyes de Vanuatu, independientemente de la ubicacion
del Usuario Registrado.

39.2. Todas las operaciones que se realicen por cuenta del Cliente estardn sujetas a la
Normativa Aplicable y a cualesquiera ofras normas de las Administraciones PUblicas
que regulen el funcionamiento de los Intermediarios Financieros, en la forma en que
sean enmendadas o modificadas en cada momento. La Sociedad tendrd derecho a
adoptar u omitir las medidas que considere necesarias para garantizar el
cumplimiento de la Normativa Aplicable, las normas pertinentes del mercado. Dichas
medidas serdn vinculantes para el Cliente.
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Apéndice - TERMINOS DE NEGOCIACION EN FX y CFDs

1. Ambito de Aplicacién

1.1.

Este Apéndice es aplicable Unicamente a aquellos Clientes que negocien con
Instrumentos Financieros de Confratos por Diferencias para todos los tipos de
Activos Subyacentes disponibles en la Sociedad en cada momento, como Pares
de Divisas (para Contratos FX), Indices de Acciones, Metales bdsicos o preciosos,
Forwards, Materias Primas, Acciones, indices de Acciones y Futuros.

2. Apertura y Cierre de Ordenes/Transacciones

2.1.

2.2.

23.

2.4.

Para abrir una Transaccion en FX y CFD en la Plataforma de Negociacién, usted
debe abrir una Compra o una Venta, al precio cotizado por la Plataforma de
Negociacion en el momento de dicha Transaccion. Para cerrar una Operacion,
usted debe ofrecer vender (en el caso de una Compra), o comprar (en el caso de
una Venta), el Activo Subyacente cubierto por dicha Operacion abierta, al precio
cotizado por la Plataforma de Negociacién en el momento de dicha oferta de
cierre. Las tfransacciones o posiciones abiertas no pueden ser transferidas a otfros
proveedores de FX y CFDs o a sus plataformas.

La Plataforma de Negociacién proporcionard una cotizacién de Compra y una
coftizacion de Venta para cada Activo Subyacente negociado en la Plataforma
de Negociaciéon. Usted reconoce que, al abrir una Compra o cerrar una Venta,
sélo podrd hacerlo al precio cotizado por la Plataforma de Negociacion para
comprar dicho Activo Subyacente. Asimismo, reconoce que, al abrir una Venta o
cerrar una Compra, sélo puede hacerlo al precio cotizado por la Plataforma de
Negociacion para dicho Activo Subyacente.

En la Plataforma de Negociacion, usted tendrd derecho a realizar una oferta para
abrir una Transaccion a la mejor tasa disponible en la Plataforma de Negociacion
("Orden de Mercado") en el momento de abrir dicha Transaccidén, a menos que
especifique un precio determinado en el que realizar una oferta para abrir una
Transaccién ("Orden Limite"). Con respecto a una Orden de Mercado, el precio al
gue se completa una Transaccidn puede no ser siempre el precio exacto que se
muestra cuando se envia la orden. Usted acepta que su oferta de apertura de
una Orden de Mercado puede ser aceptada a un precio inferior o superior al
precio indicado por usted en su Orden de Mercado, dentro de un determinado
rango, segun se especifigue en cada momento en la Plataforma de Negociacion.
Si opta por abrir una Orden de Mercado, su oferta serd aceptada al mejor precio
posible ofrecido en la Plataforma de Negociacion.

Con respecto a una Orden Limite, el precio al que se completa una Transacciéon

puede no ser siempre el precio exacto indicado cuando se presenta la orden.
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Usted acepta que su oferta de apertura de una Orden Limite puede ser aceptada
a un precio inferior, si se trata de una compra, o superior, si se trata de una ventq,
al precio indicado por usted en su Orden Limite, segun se especifique en cada
momento en la Plataforma de Negociacion. Si usted ofrece abrir una Orden Limite,
su oferta puede ser aceptada al precio indicado por usted en su oferta. En
cualguier momento antes de la aceptacion de una Orden Limite, usted puede
cancelar la Orden Limite sin ninguna ofra responsabilidad. Si opta por abrir una
Orden Limite, su oferta serd aceptada al mejor precio posible ofrecido en la
Plataforma de Negociacion.

2.5. Las Ordenes pueden ser colocadas y (si estd permitido) modificadas dentro del
Horario de Negociaciéon para cada tipo de FX y CFD que aparece en el Sitio Web
de la Empresa, segun las modificaciones de la Empresa de vez en cuando. El
Cliente acepta que las Ordenes para abrir una posicion si son aceptadas por la
Empresa fuera del Horario de Negociacién pueden no ser capaces de ejecucion
si el mercado no cotiza al precio estipulado una vez que comience el Horario de
Negociacion.

2.6. Las Ordenes Pendientes, no ejecutadas, seguirdn vigentes hasta la siguiente sesion
de negociaciéon (segun proceda). 2.7. Todas las posiciones al contado abiertas se
prorrogardn al Dia Hdabil siguiente al cierre de operaciones en el Mercado
Subyacente correspondiente, sin perjuicio del derecho de la Sociedad a cerrar la
posicidon al contado abierta. Todas las posiciones a plazo abiertas se prorrogardn
al vencimiento del periodo pertinente al siguiente periodo pertinente, sin perjuicio
del derecho de la Sociedad a cerrar la posicion a plazo abierta.

2.7. Las Ordenes de Mercado no ejecutadas por no haber volumen suficiente para
cubrirlas, no seguirdn siendo efectivas y serdn anuladas.

2.8. Las Ordenes serdn vdlidas de acuerdo con el fipo y tiempo de la Orden dada,
segun lo especificado por el Cliente. Si no se especifica el tiempo de validez de |a
Orden, ésta serd vdlida por tiempo indefinido. Sin embargo, la Empresa puede
eliminar una o todas las Ordenes Pendientes si el Patrimonio Neto de la Cuenta de
Negociacion llega a cero.

2.9. Las Ordenes pueden ser retiradas por el Cliente antes de su ejecucion.

2.10. Las érdenes Stop Loss y Take Profit pueden ser modificadas siempre que su
distancia sea superior a un determinado nivel (dependiendo del simbolo de
negociacion).

2.11. El Cliente puede cambiar la fecha de vencimiento de las Ordenes Pendientes o
eliminar o modificar una Orden Pendiente antes de que se ejecute. Para cambiar
el vencimiento, el Cliente deberd cancelar la Orden y colocar una nueva.
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2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

Las Ordenes FX y CFD sobre divisas se ejecutan de la siguiente manera:

a. Las érdenes Take Profit (T/P) se ejecutan a los precios establecidos;

b. Las érdenes Stop Loss (S/L) se ejecutan a los primeros precios de mercado;

c. Las drdenes Stop Loss (S/L) establecidas para bloguear posiciones se
ejecutan alos primeros precios de mercado;

d. Las érdenes limitadas se ejecutan a los precios establecidos;

e. Las érdenes Buy Stop y Sell Stop para la apertura de posiciones se ejecutan
a los primeros precios de mercado.

Se entiende que las Cotizaciones en el Terminal del Cliente son Cotizaciones

indicativas y pueden producirse Desvios. A tal efecto, el Cliente reconoce y

acepta que

a. debido ala volatilidad del mercado y a factores que escapan a su control,
la Empresa no puede garantizar que una Orden (incluidas las Ordenes Stop
Loss y Take Profit) se ejecutard al nivel especificado en la Orden del Cliente.
Por ejemplo, una Orden puede cerrarse a un precio peor que el
especificado originalimente por el Cliente en dicha Orden (es decir,
Deslizamiento Negativo). En tal caso, la Empresa cerrard la Transaccion al
siguiente mejor precio.

b. cuando el precio de un Activo Subyacente se mueva en beneficio del
Cliente (es decir, Deslizamiento Positivo), la Empresa puede trasladar dicha
mejora de precio al Cliente.

En el caso de que la Sociedad no pueda seguir adelante con una Orden, en
relacién con el precio o el tamano u otra razén, la Sociedad enviard una nueva
cotizacion al Cliente (con el precio al que estd dispuesta a negociar hasta que el
precio que el Cliente solicita esté disponible). El Pedido serd rechazado y el Cliente
deberd redlizar otro Pedido. La Empresa no estard obligada a organizar la
ejecucién de las Ordenes del Cliente con respecto a cualquier CFD fuera del
Horario de Negociacién normal que aparezca en el Sitio Web de la Empresa.

La Empresa no estard obligada a organizar la ejecucion de las Ordenes del
Cliente con respecto a cualquier CFD fuera del Horario de Negociacion normal
que aparezca en el Sitio Web de la Empresa.

3. Detencidn y limites

3.1.

Podemos, a nuestra entera discreciéon, permitirle especificar un precio de cierre
para una Transaccion a través de una Orden Stop Loss y Take Profit, siempre sujeto
a los términos del Contrato de Cliente y cualquier otro término y condicidén que
podamos implementar de vez en cuando.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Tras su oferta y nuestra aceptacion de su Orden, por la presente nos autoriza a
cerrar la Transaccion al precio "Stop Loss" o al precio "Take Profit", segun
corresponda, y segun lo acordado en la Orden, sin mds instrucciones o
notificacion por su parte. Podemos, a nuestra entera discrecion, cerrar la
Transaccidn cuando el precio cotfizado por nosotros en la Plataforma de
Negociacion iguale o supere el precio aceptado por nosotros para dicha Orden.

Podemos, a nuestra entera discrecion, permitirle solicitar la apertura o el cierre de
una Transaccion, incluida una Orden "Stop Loss" y '"Take Profit", dentro de un
periodo de tiempo especifico determinado por usted. Si hemos aceptado dicha
solicitud, podremos, a nuestra entera discrecion, cerrar la Transaccidon dentro de
dicho plazo especifico. Usted reconoce y acepta que no estaremos obligados a
cerrar dicha Transaccidn fuera de dicho periodo de tiempo especifico o que no
cumpla de otro modo con cualquier ofra limitacién acordada con respecto a
dicha Transaccion.

Podemos, a nuestra entera discreciéon, aceptar una oferta para colocar un Trailing
Stop en relacion con una Orden Stop Loss. Usted reconoce que el nivel de precio
original establecido en una Orden Stop Loss puede ser modificado a medida que
el mercado en la Plataforma de Negociaciéon se mueva a su favor. Mientras su
Trailing Stop siga en vigor, usted acepta que cada cambio en el mercado de al
menos un Pips en la Plataforma de Negociacion a su favor constituird una nueva
oferta por su parte para aumentar el nivel de su Trailing Stop en una centésima de
punto porcentual. Los cambios en un Pip se redondeardn al valor absoluto mas
proximo en su moneda base segun su pais de origen, tal y como se especificard
en la Plataforma de Negociacion.

Usted reconoce y acepta que, debido a la volatilidad del mercado y a factores
que escapan a nuestro control, no podemos garantizar que una Orden se ejecute
al nivel especificado en su Orden, por ejemplo, una Orden puede cerrarse a un
precio peor que el especificado originalmente por usted en dicha Orden. En tal
caso, cerraremos la Operacion al siguiente mejor precio. Por ejemplo, con
respecto a una Orden Stop Loss, en el caso de una Compra, el precio de un Activo
Subyacente subyacente a dicha Orden puede descender repentinamente por
debajo del precio Stop Loss, sin llegar a alcanzar dicho precio. En el caso de una
Venta, el precio de un Activo Subyacente subyacente a dicha Orden puede
aumentar repentinamente por encima del precio Stop Loss, sin llegar a alcanzar
dicho precio.

Con respecto a una Toma de Beneficios en la que el precio de un Activo
Subyacente se mueve a su favor (por ejemplo, si el precio baja cuando usted
compra o sube cuando usted vende), usted acepta que nosotros podemos (pero
no estamos obligados a) repercutirle dicha mejora de precio. Por ejemplo, en el
caso de una Compra, el precio de un Activo Subyacente a dicha Orden puede
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3.7.

3.8.

aumentar repentinamente por encima del precio de Toma de Beneficios, sin llegar
a alcanzar dicho precio. En el caso de una Venta, el precio de un Activo
Subyacente subyacente a dicha Orden puede disminuir repentinamente por
debajo del precio de Toma de Ganancias, sin llegar a alcanzar dicho precio.

El Cliente acepta que la colocacidn de una Orden Stop Loss no limitard
necesariamente las pérdidas a los importes previstos, ya que Ias condiciones del
mercado pueden hacer imposible la ejecucidon de dicha Orden al precio
estipulado y la Compania no asume responsabilidad alguna.

El Cliente acepta que las operaciones de negociacién utilizando funciones
adicionales de la Terminal de Negociaciéon del Cliente, tales como Trailing Stop y /
o0 Asesor Experto se ejecutan completamente bajo la responsabilidad del Cliente,
ya que dependen directamente de su ferminal de negociacion y la Compania no
tiene ninguna responsabilidad.

4. Prima (o Swaps)

4.1.

4.2.

4.3.

Cualquier Transaccion abierta que usted mantenga al final del dia de
negociacion del Mercado Subyacente o durante el fin de semana en que el
Mercado Subyacente correspondiente esté cerrado, se  prorrogard
automdticamente al Dia Habil siguiente para evitar un cierre automdtico. Usted
reconoce que, al prorrogar dichas Operaciones al siguiente Dia Habil, se sumard
o restard una Prima/Swap de su Cuenta con respecto a dicha Operacion
("Prérroga’). El importe de la Prima es un porcentaje constante del valor de la
posicion y se basa en una serie de factores que incluyen, entre oftros, si la
Transaccién es una Compra o una Venta, los tipos de interés, los diferenciales de
los Activos Subyacentes, las fluctuaciones diarias de los precios y ofros factores
econdmicos y relacionados con el mercado. La Prima/Swap de cada Activo
Subyacente se muestra en el enlace "detalles" de cada Activo Subyacente
especifico en la Plataforma de Negociacion.

Al decidir si abrir o no una Transaccién para un Activo Subyacente especifico,
usted reconoce que conoce la Prima.

Por la presente, usted nos autoriza a sumar o restar la Prima/Swap a o de su Cuenta
de Negociacién para cualquier Operacion abierta que haya devengado una
Prima/Swap, de acuerdo con la tasa aplicable a la misma, cada dia a la hora de
cobro especificada en la Plataforma de Negociacién para cada Activo
Subyacente individual, segun proceda.

5. Transacciones a Vencimiento
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5.1.

5.2.

5.3.

Podemos, a nuestra entera y absoluta discrecién, establecer una Fecha y hora de
Vencimiento para un Instrumento especifico.

En caso de que establezcamos una Fecha de Vencimiento para un Activo
Subyacente especifico, se mostrard en la Plataforma de Negociacion en el enlace
de detalles de cada Activo Subyacente. Es su responsabilidad conocer la Fecha
y Hora de Vencimiento.

Si usted no cierra una Transaccidn abierta con respecto a un Activo Subyacente
que tenga una Fecha de Vencimiento, antes de dicha Fecha de Vencimiento, la
Transacciéon se cerrard automdticamente en la Fecha de Vencimiento. La
Transaccién se cerrard a un precio que serd el Ultimo precio cotizado en la
Plataforma de Negociacion inmediatamente antes de la Fecha y hora de
Vencimiento aplicables.

6. Spreads

6.1.

6.2.

Todos los FX y CFDs disponibles con la Compania fienen spreads variables que
aparecen en la Plataforma de Negociacion y/o en el Sitio Web.

Los mdargenes especificados en las especificaciones del contrato en el sitio web
de la Compania no son fijos y dependen de las condiciones del mercado.

7. Apalancamiento

7.1.

7.2.

7.3.

La Compania ofrece a sus Clientes un apalancamiento mdéximo de hasta 400,
dependiendo del instrumento subyacente CFD, o cualquier otfro nivel que pueda
ser modificado de vez en cuando y que se pone a su disposicion en la plataforma
de negociaciony el sitio web de la Compania. Los clientes podrdn disponer de un
apalancamiento superior si asi lo solicitan y la Empresa aprueba dicha solicitud.
Para obtener mds informacién sobre el apalancamiento ofrecido en todos los
instrumentos ofrecidos por la Empresa, consulte nuestro sitio web.

El uso del apalancamiento aumenta el potencial de pérdidas. Por ejemplo, para
una posicion de negociacion con apalancamiento 1:30, un movimiento
favorable/adverso del mercado del 0,5% resultard en un aumento o pérdida del
15% respectivamente.

La Compania tiene el derecho de cambiar el apalancamiento de la Cuenta de
Negociacion (es decir, reducir el apalancamiento que se proporcionard) sin previo
aviso, de acuerdo con las condiciones descritas en el sitio web de la Compania
hitps://www.evest.com/start-trading/trading-fees#/.
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7.4. Un cambio automdtico en el Apalancamiento de conformidad con las normas

establecidas por la Empresa, asi como un cambio en el Apalancamiento realizado
por el Cliente a fravés de su Area Personal, dard lugar a un nuevo cdlculo de los
requisitos de Margen para todas las posiciones del Cliente.

7.5. La Empresa tiene derecho a:

(a) Bajar dindmicamente el nivel de apalancamiento de las cuentas de trading del
Cliente sila Compania ha comprobado que hacerlo mitigard los riesgos derivados
de movimientos extremos del mercado debidos a eventos o anuncios significativos.
Este cambio afectard a las tfransacciones abiertas, asi como a las transacciones
gue se abran después del anuncio de la reduccidén del nivel de apalancamiento,
que serd notificado por la Compania en un soporte duradero como el correo
electrénico.

(b) Limitar el nivel de apalancamiento ofrecido y/o aumentar el tamano de los
requisitos de Margen antes de que se produzcan acontecimientos
macroecondmicos y/o noticias capaces de afectar significativamente a los
precios de los instrumentos financieros.

(c) Limitar el nivel de apalancamiento ofrecido y/o aumentar el tamano de los
requisitos de Margen con el fin de cumplir con cualquier requisito reglamentario
necesario que recaiga dentro de la jurisdiccion de la Empresa o dentro de la
jurisdiccion del Cliente.

El apalancamiento no puede modificarse a un nivel superior a los niveles maximos
prescritos por tipo de producto por la normativa vigente.
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